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Carta del President

uan confidvem haver superat les

dificultats d'aquests darrers anys, el

present ens ha tornat a sorprendre. 2022
ha estat un any complex, marcat per una alta
inflacié i un fort augment de costos de I'energia i
les matéries primeres, agreujat per la guerra a
Ucraina, que han impactat a totes les empreses i
la societat en general.

La nostra fortalesa com a empresa familiar és ser
capac de superar les dificultats fransitories sense
perdre el rumb, mirar a llarg fermini i prendre
decisions sobre la base dels nostres valors,
innovant i adaptant-nos al consumidor. Els nostres
collaboradors han demostrat un any més el seu
compromis, tenacitat i capacitat d'adaptacio als
canvis i també al progrés, demostrant ser un
equip fort des de la vinya fins al punt de venda. |
per aixo els estic molt agrait.

El nostre compromis amb la societat i el medi
ambient segueix més viu que mai, i aguests sén
aspectes que els nostres clients i consumidors
valoren, a més de la solidesa de les nostres
marques. La Fundacié Familia Torres, que dirigeix
la meva filla Mireia, estd fent una gran tasca per
ajudar la societat, si bé és en la lluita contra
'emergencia climatica on destinem més
recursos. Sabem que I'augment gradual de
temperatures és inevitable per la gran
dependéncia dels combustibles fossils que
encara hi ha, perd nosaltres estem fent el
possible per confribuir a reduir els gasos d'efecte
hivernacle. Perqué vivim de la terra.

La vinya s'assembla en certa manera als canaris
que antigament els miners portaven amb ells a la
mina quan hi havia perill de grisu: si el canari
s'asfixiava calia sortir rapidament a I'exterior.
Estem observant i patint les conseqiéncies
climatiques molt abans que qualsevol altre
sector. Les fempestes sén més fortes, les sequeres
més extremes, les gelades primaverals i els cops
de calor més freqUents. Ho veiem cada any pero
el 2022 s'han batut tots els records i la viticultura
es fa cada cop més dificil.

Continuem adaptant-nos a la realitat climatica
gracies a les vinyes en algcada, a les varietats
ancestrals més resistents i a les técniques viticoles
que ens permeten endarrerir la maduracié i la
verema. | també continuem intensificant els
nostres esfor¢cos per reduir les emissions de CO,,.
Cada any estem una mica més a prop d'assolir el
nostre objectiu d'arribar a ser un celler de zero
emissions netes el 2040.

Aquest any hem instal lat més plaques
fotovoltaiques per a autoconsum a les nostres
instal {acions, i juntament amb alires inversions
que tenim previstes i l'energia que generem a
partir de biomassa i altres fonts renovables, en un
futur estarem en condicions de cobrir el 50% de
les nostres necessitats energétiques al celler
Familia Torres Penedeés.

Avancem amb els projectes de reforestacié ja
que els arbres sén la millor solucié per capturar
carboni, i també amb la implementacié de la
viticultura regenerativa que, a més de millorar la
salut del sol, permetrd emmagatzemar-hi carboni
atmosferic. Aixi mateix, cal destacar el treball
collaboratiu que s'esta fent a través
d'International Wineries for Climate Action i
I'Associacié de Viticultura Regenerativa,
compartint coneixements i experiencies per
avancar més rapid.

Tots els esforcos sén pocs per frenar la crisi
climatica. El sector del vi és un mdén entranyable
perque és fruit de la natura i forma part de la
nostra historia, cultura i gastronomia. Ho hem de
preservar.
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El nostre 2022
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Nombre de regions
vitivinicoles

3

Cellers oberts al
furisme

83

Marques de vi

15

Marques
d'alimentacié
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112

Paisos on estem
presents

6

Espais gastronomics

12

Marques de
destil 1ats

10

Varietats ancestrals
recuperades i
autoritzades

1.147

Col laboradors*

34%

Dones

91%

Contractes
permanents

10.731

Hores de formacié
impartides

‘#1 WORLD’S MOST ADMIRED WINE BRAND 2022’

Familia Torres

Drinks International

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

1.911.504 €

Inversions
mediambientals

36%

Reduccié actual de CO,
per ampolla 2008-2022
Miguel Torres

99%

Materials renovables

98%

Residus gestionafts
mitjancant valoritzacid
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65%

Hectdrees gestionades
sota normativa
ecologica

24%

Reduccié actual de CO, per
ampolla 2018-2022 Miguel
Torres Chile

70%

Material no organic
d’'origen reciclat

50

Punts de recdrrega de
vehicles eléctrics

‘WORLD’S BEST VINEYARDS’
Familia Torres figura entre les millors vinyes del mén

per quart any consecutiu

World's Best Vineyards 2022

94%

Proveidors locals

1,17M $

Destinats a projectes
Fair Trade des de 2010

465.190 €

Patrocinisi
col {aboracions

80.646 €

Aportacions a
fundacions i entitats
sense anim de lucre

*Plantilla a tancament d'exercici.
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Qui som

Arrelada a la tradicid viticola del Penedes des de fa més de quatre segles, la Familia Torres va fundar el seu celler a Vilafranca del Penedés I'any 1870. Des de llavors, les cinc generacions involucrades
en el desenvolupament del negoci han transmes de pares a fills la passid per la cultura del vi des del respecte per la terra i la tradicié, i I'aposta per la innovacié.

Aixi, a través d'un segle i mig de trajectoria, Familia Torres ha aconseguit preservar la seva identitat com a celler familiar i dotar els seus vins i brandis de prestigi internacional, centrant-se avui en
I'elaboracio de vins de petites produccions procedents de vinyes singulars i finques amb historia i en la recuperacid de varietats ancestrals per adaptar-se al canvi climatic.

Com a empresa fa r

de I'excellencia de generacio e

creiem fermament en la sostenibilitat social,
ambiental i financera, unint la tradicido que hem
heretat amb la constant innovacid per liderar el
futur.”

VISIO

“ La nostra visié-€s un mén en‘ellqual celebrem la
. . . »
vida, tenimscura de la ferra i fransmetem el
nostre llegat”

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 7
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Comerg¢ Just
Ajudem els nostres
viticultors a tenir una
vida digna.

Les persones

El nostre gran actiu: més
de 1.100 col{aboradors
en tot el mon.

L’ecologia

El nostre compromis amb la
terra per a 2030: reduir un 60%
les emissions de CO, per
ampolla respecte a I'any 2008
(Miguel Torres).

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

Els nostres clients

Tenim preséncia a més d'un centenar
de mercats. Satisfem les necessitats dels
nostres clients amb referencies
especifiques per als diferents canals.

Retorn a la Societat

La nostra seu social a efectes
fiscals és a Espanya i la nostra
fundacié ajuda cada any
colectius necessitats.

A prop del consumidor

R+D+i

Investiguem confinuament a
la recerca de productes
diferenciats i de qualitat
superior, amb el mateix nivell
d’'exigéncia de sempre.

Oferim experiencies singulars,
enoturisme i gastfronomia a peu de
vinya i connectem amb els consumidors
a fravés de les xarxes socials.

Una familia Gnica

“Com més cura tenim de
la terra, millor vi
aconseguim.”
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Finques historiques i cellers de Familia Torres
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CURIOSITAT ANNEXES

El tresor més preat de Familia Torres son les seves finques historiques,
enclavaments privilegiats les excepcionals condicions geoclimdtiques dels
quals permeten que el raim arribi a la seva maxima expressio i donen lloc a
vins amb una personalitat definida i estil hedonista. Actualment comptem
amb 1.600 hectarees repartides entre 26 denominacions d'origen entre
Espanya i Xile. A més comptem amb 10 cellers entre els dos paisos.
Elaborem vins emparafts sota les seglents denominacions d'origen:

ESPANYA XILE

DO Penedes DO Valle del Curicé =

DOQ Priorat DO Valle del Maule ?ggs;:‘N’;Bpé';‘f‘ ’(‘ggSQDgRLIg ;‘ADTS)A
DO Conca de Barberd DO Empedrado

DO Costers del Segre DO Valle del Limari

DO Montsant DO Valle de Casablanca

DO Emporda DO Valle del Maipo

DO Terra Alta DO Valle del Cachapoal-Peumo

DO Catalunya DO Valle de Colchagua

DO Ribera del Duero DO Maule Costa

DOC Rioja DO Valle Cenfral

DO Rueda DO Secano Interior - Valle del ltata GRANS MURALLES . EMPEDRADO
DO Rias Baixas DO Coelemu - Valle del Itata (DO CONCA DE BARBERA) (XILE)

DO Secano Interior — Valle del Biobio
DO Valle de Osorno

¢ % ‘#1 WORLD’S MOST ADMIRED WINE ¢ % ‘WORLD'S BEST VINEYARDS' PR
“'5;"‘&"" BRA'?‘.D 2022 \"'J:A‘b.‘; Fomilig Torres figura entre les millors vinyes “'5;’\&""
Familia Torres del moén per quart any consecutiu
Drinks International World's Best Vineyards 2022

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

JEAN LEON_
(DO PENEDES)

PURGATORI
(DO COSTERS DEL SEGRE)

Vinos de Finca Calificada

Jean Leon obté el maxim reconeixement
vitivinicola per a 4 dels seus vins

Generalitat de Catalunya
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El fruit de la nostra feina

EL VI

Gracies a la transmissid del coneixement de
generacid en generacidé, hem desenvolupat una
amplia gamma de vins per satisfer les necessitats
i expectatives del mercat i dels consumidors. La

VINS ECOLOGICS / ORGANICS

Els nostres vins ecologics compleixen amb les més

recerca constant de I'excel 1enciai la innovacié rigoroses normes internacionals, com la certificacié

ens ha permés oferir una experiencia Unica als Eurofulla per als vins comercialitzats a Europa i la norma

amants del vi. nord-americana de produccié orgdnica (NOP) per a la
resta del mon.

Les vinyes que posseim ofereixen una gran

diversitat de sols, climes i varietats, cosa que ens

permet elaborar vins que sén veritables

expressions del lloc on s'originen. A més de les

nostres propies vinyes a les principals 29

denominacions d'origen a Espanyaii Xile,

+11,5%

elaborem vins d'alfres regions per ampliar la Marques amb vins ecologics vs. 2021
nostra oferta.

En linia amb el nostre compromis amb el medi

ambient, treballem amb un profund respecte per VINS VEGANS

la terra, aplicant els principis de la viticultura
ecologicairegenerativa a gran part de les
nostres vinyes. Aixi mateix, conscients de la

En resposta a la creixent demanda dels nostres
consumidors, hem desenvolupat una dmplia varietat de

demanda creixent per una alimentacié
saludable, busquem I'excel 1éncia en els nostres
vins i fomentem el consum de vi amb moderacid.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

vins vegans. A més, estem compromesos a seguir
ampliant la nostra oferta de productes vegans, i
freballem per obtenir la certificacio V-Label, simbol

registrat per I'European Vegetarian Union, en una major

quantitat dels nostres vins.

35 +9,4%

Marques amb vins vegans vs. 2021

10
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Ohla Muscat

Vins nous 2022

GB-21 (Experimental)

© VARDON KENNETT

Vardon Kennett Rosé
de Mar

MEZCLA ORGANICA

VALLE DEL MAULE
Tintage - 2018

Almado

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

VINS NOUS

Aquesta recerca constant de I'excel lenciaila
innovacié en tots els aspectes del procés
d'elaboracioé del vi ens permet mantenir-nos a
l'avantguarda de les noves tendencies amb el
llancament periodic de nous vins. Aquest 2022
hem llancat 4 nous vins:

Ohla Muscat: Suau illeugerament efervescent al
paladar, amb una delicada aroma de flor de
taronger i poma Reinette que duu a un final
exquisidament citric.

GB-21 (Experimental): Un homenatge a la versié
més intuitiva, experimental i decidida de Jean
Leon. Un monovarietal de garnatxa blanca
elaborat artesanalment, que mostra el potencial
d'aquesta varietat autdctona tan arrelada a la
nostra zona. Un vi exclusiu del qual només s'han
elaborat 3.034 ampolles.

Vardon Kennett Rosé de Mar: Es un rosat de
produccié molt limitada, un escumés d'anyadai
llarga crianca, que destaca per la seva
eleganciai frescor gracies a l'altitud de les vinyes
i ala minuciosa seleccié dels raims.

Almado: Vi amb un cupatge 100% orgdnic
provinent d'una exclusiva seleccié de vinyes
emplacades a la vall del Maule. Elaborat a partir
de quatre ceps, dos d'aquests Touriga Nacional i
Ull de Llebre, nobles varietats que encara sén
poc conegudes a Xile.

11
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El fruit de la nostra feina
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Purgatori (2019)
21 punts

Celeste Crianza (2019)
92 punfts

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

SOBRE NOSALTRES

Grans Muralles (2018)

,g: o

Vardon Kennett (2014)

VITALITAT

Milmanda (2019)
93 punts

RESPECTE

Jean Leon Vinya La Scala

(2015)
92 punts

EXCEL LENCIA

Mas La Plana

Mas La Plana (2018)
93 punts

Cordillera Sauvignon Blanc

97 punts

COOPERACIO

CURIOSITAT

Secret del Priorat (2019)

93 punts

Manso de Velasco (2018)

94 punts

ANNEXES

ToRRES
Clos Ancestral

o

Clos Ancestral (2020)
95 punts

SCALERAS
EMPEDRADO

Escaleras de Empedrado
(2018)

94 punts

12
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El fruit de la nostra feina

Juan Torres Master Distillers és la divisid especialitzada en I'elaboracié de destil lats de Familia
Torres, amb una rica historia que es remunta al 1928. Va ser llavors quan Juan Torres Casals,
membre de la segona generacid, va comencar a elaborar brandis anyencs, utilitzant els
millors vins blancs del Penedés (Barcelona) i envellint-los en botes de roure per aconseguir el
seu sabor caracteristic.

Des de llavors, hem anat perfeccionant I'art de la destil lacié dia rere dia, sempre cercant
I'excelléncia en cadascun dels nostres destil lats, que es distingeixen per la seva qualitati
caracter. Tot i que mantenim la fidelitat a les nostres arrels i al métode tradicional
d'elaboracio, els nostres brandis i espirituosos s'‘adapten continuament a les noves tendéncies
i demandes dels consumidors, que busquen experieéncies Uniques i singulars en els moments
de lleure.

Un any més, Torres Brandy és la marca lider de Brandi espanyol importat a nivell global, amb
una quota* del 54% del volum i el 56% del valor.

Torres Brandy

#1 BEST SELLING BRAND
#1 TOP TRENDING BRAND
en la categoria Brandi

TORR j ‘ : |
swoken | () sareeL z N

Torres 10
Smoked Barrel

Torres Alta Luz

Torres 10

*Font: IWSR.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 13
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El fruit de la nostra feina

A

ALIMENTACIO

A Familia Torres, també ens dediquem a la produccié gurmet d'oli i vinagre, cosa que ens permet
estrenyer el vincle entre el mon del viila cuina.

Els nostres olis s'elaboren a partir d'oliveres centendries, majoritariament de la varietat arbequina,
que creixen a la finca Purgatori, ubicada al cor de les Garrigues (Lleidal).

A més de la nostra produccié propia d'olis i vinagres, també importem i distribuim productes gurmet
de marques europees que destaquen per la seva exquisidesa i alta qualitat. Aquests productes son
aliafs clau per aconseguir maridatges perfectes amb els nostres vins i desfil 1afs.

Oli Purgatori

Gold Award en NYIOOC
World Olive Competition

International Olive Oil Council

9~
atori

LIVA

Eterno

é” \‘:\1‘ Oli Eterno
Yy ¥ Gold Award en NYIOOC

World Olive Competition

International Olive Oil Council

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 14
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Enoturisme i restauracio: difonent la cultura del vi

L'enoturisme ens ajuda dia a dia a difondre la cultura del vii alhora tfransmetre el llegat familiar i I'esseéncia de la historia que es va
iniciar fa més de 150 anys. Familia Torres ofereix una gran varietat d'experiéncies enogastrondmiques per gaudir del vi des del seu
origen, en un marc incomparable envoltat de vinyes.

Acollim visites particulars, grups i esdeveniments corporatius: A més, tenim un club de vins, Familia Torres WineClub,

«  Visites guiades als cellers Familia Torres Penedeés, Jean Leon i en el qual oferim als seus membres enviaments de
Miguel Torres Chile diferents vins cada trimestre, aixi com beneficis

*  Maridatges, degustacions i experieéncies gastronomiques amb especials i esdeveniments exclusius.

productes locals

+ Passejadesirutes per les nostres vinyes

*  Experiencies singulars com la Nit d'estrelles, Festa de la Verema
o la Revetlla de Sant Joan

TURISME SOSTENIBLE

El nostre objectiu és que el turisme es dugui a terme de manera
respectuosa, i per aixd tenim una Politica de Turisme Responsable que
reflecteix el nostre compromis amb practiques sostenibles i respectuoses
a nivell mediambiental i social. Ens enfoquem en l'eficiencia energética,
I'accessibilitat universal i busquem reduir el nostre impacte a les
comunitats locals en totes les nostres activitats enoturistiques.

Biosphere
P Safe travels
Centres de visites del .
" Centre de visites del
celler Familia Torres -
. celler Familia Torres
BIOSPHERE Penedési Jean Leon

Penedeés

\.’,"’ “i\.} Centre de visites Miguel Torres Chile
‘\'5.\"‘&)’ “Millor experiencia enoturistica a la regio del Maule”
Premi enoturisme Xile 2022
¢ Y
QI" :'\: Centre de visites celler Familia Torres Penedés
N LY g . "
2, Millor botiga en celler

Intfernational Wine Challenge Merchant Awards Spain 2022

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 15
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Enoturisme i restauracio: difonent la cultura del vi

Motivats per I'ambicid de promoure experiéncies memorables de la terra a la taula, Familia
Torres veu a la restauracié una oportunitat per fomentar la cultura del vi de la ma de la
gastronomia des de I'nedonisme ben entés. Apostem per associar el vi amb la gastronomia
mitjancant la realitzacié d'experieéncies Uniques i memorables amb I'objectiu de donar a
coneixer una proposta de restauracié basada en els valors de I'excel 1€nciai la qualitat.

Durant el 2022 hem desenvolupat propostes gastrondomiques a través dels nostres espais de
restauracié actuals:

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

) O
\—// N7 WA
EXCEL LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES
4 % Biosphere
Q Certificacié turisme sostenible
Pacs del Penedes, Espanya BIOSPHERE

Cuina mediterrania de proximitat a peu de vinya.

Sant Marti Sarroca, Espanya

Enforn incomparable envoltat de vinyes, ideal per a esdeveniments corporatius i privats.

Barcelona, Espanya

Botiga amb més de 3.000 referencies i bar de vins amb una dmplia gamma de vins a
copes.

Sant Pere de Ribes, Espanya NOU!

Botiga i espai gastrondmic amb més de 500 referéncies i una dmplia gamma de vins a
copes.

S Certificacié 100k

Cuina sustentable: promocié de

W" . .
materies primeres locals

Curicé, Xile

Proposta gastronomica centrada en la varietat i riquesa que ofereix la terra xilena.

Santiago de Xile, Xile

Recupera i revaloritza el menjar tradicional xile, trobant harmonia entre vii
gastronomia.
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Valor generat i distribuit

A Familia Torres, el nostre proposit és tenir cura de la terra i les persones a fravés de la viticultura, combinant tradicid i innovacié per contribuir a la sostenibilitat i al benestar social i mediambiental. Per
tant, la nostra cadena de valor per a la produccié i comercialitzacio dels nostres productes i serveis t& com a objectiu generar valor compartit per a tots els nostres grups d'interés i aixi tenir un impacte
positiv en la societat i el planeta.

INPUTS CADENA DE VALOR DE FAMILIA TORRES OUTPUTS

CAPITAL FINANCER VALOR ECONOMIC DIRECTE GENERAT
P28 milers 4 SUBMINISTRAMENT DE MATERIES

ACTIUS PRIMERES 277.313 milers d’€

408.090 milers d’€ VALOR ECONOMIC DISTRIBUIT
SUBVENCIONS .

46 milere dc PRODUCCIO VITIVINICOLA 209.915 milers '€

CAPITAL HUMA 49.392 milers d’€

1.135 col-laboradors*

CAPITAL SOCIAL DISTRIBUCIO 5.666 milers d’€

14.142 milers d’€

CAPITAL NATURAL 14.817 milers d’€

MARQUETING | VENDA
883 milers d’€

36.105 MWh

VALOR ECONOMIC RETINGUT#*#**
835 ML** POSTCONSUM -3.360 milers d’€

RESIDUS
70.797 t 15.624 t

*Plantilla mitjana.

*Megalitres.

***Sense costos de Seguretat Social.

****Veure als annexes: Beneficis obtinguts i impostos sobre beneficis pagats per pais.
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L'Organitzacié de Nacions Unides va adoptar el 2015 I'Agenda 2030, una estratégia posada en
marxa per a la consecucié dels 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i 169 metes.
Aquesta estrategia pretén dirigir les accions del mén empresarial i governamental cap a la
consecucié d'un mén on cap habitant es quedi enrere.

Som conscients que el mén empresarial té un paper fonamental en I'assoliment dels Objectius
de Desenvolupament Sostenible (ODS), i Familia Torres com a part d'aquest, estableix com a
prioritat treballar en els dmbits segUents per aconseguir la proteccid de les persones, el planeta i
la prosperitat:

+ Lalluita contra I'emergencia climatica (ODS 7 13),

« La preservacio dels ecosistemes terrestres i dels seus recursos (ODS 6 15),

* La produccidi el consum responsable (ODS 12),

* Lareduccidé de les desigualtats a través de la Fundacié Familia Torres (ODS 10),
« Lapromocié d'ocupacié de qualitatil'aposta per la innovacié (ODS 8i 9),

» Lacreacié d'aliances en el sector per assolir aquests objectius (ODS 17).

El nostre ADN, el manifest estrategic 2020-2025 i les politiques corporatives reflecteixen la
consciencia social i preocupacié per un mén més just que tenim a Familia Torres, i ens ajuden a
avangar cap a la consecuciod dels nostres objectius de desenvolupament sostenible.

Per tal de consolidar el nostre compromis amb I'Agenda 2030 i la consecucié dels Objectius de
Desenvolupament Sostenible, a Familia Torres hem establert els objectius seglents a mitja
termini per alinear-nos amb aquesta estrategia:

« Proposar un Pla estratégic que estigui en linia amb els ODS, tot proporcionant un marc
general per a l'estrategia de Familia Torres.

« Identificari establir objectius concrets a mitjd termini, juntament amb indicadors que mesurin
el progrés de Familia Torres en relacié amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible
per a cadascuna de les linies d'accid del Pla, segons la seva rellevancia i prioritat.

18
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Govern corporatiu

A Familia Torres, el nostre compromis és guiar-nos per valors fonamentals de responsabilitat i
fransparéncia en la nostra gestid i presa de decisions. Hem dut a terme un procés de
professionalitzacié de la nostra gestid, cosa que ha establert les bases d’'un model solid de govern
corporatiu. Per fomentar la transparencia i garantir la integritat en la presa de decisions, hem

implementat una Politica de Conflictes d'Interés. PILARS ESTRATEGlCS 2020-2025

En aquest sentit, la nostra empresa compta actualment amb diversos organs de govern que
treballen conjuntament per assolir els objectius de Familia Torres, sempre en linia amb la nostra
missio, visid i valors.

ORGANS DE GOVERN ORGANITZACIO COMPROMIS AMB
EFICIENT ! LA SOSTENIBILITAT

— g1 Q4

Maxim organ de govern, encarregat de la gestid, direccio,
administracio i representacié dels interessos de Familia
Torres, conciliant sempre que sigui possible els interessos dels
grups d'interés que puguin veure's afectats per les seves

decisions. . \
EQUIP HUMA VENDA

o g 5 @ 6 DIRECTA

Els assessors es reuneixen frimestralment per debatre els
temes més rellevants a nivell estrategic en diferents ambits:
financer, operacional i comercial, entre d'altres.

- s Qs

Composat per la direccié de les arees funcionals, per
fractar temes més operatius i assegurar la implementacié

de I'estrategia corporativa en el dia a dia de les
operacions. SERVEI INTEGRAL

- g3 Q4

Organ encarregat de decidir els temes que han d'elevar-
se al Consell d' Administracio, al Consell Assessor i al Comite
de Geréencia.

DISTRIBUCIO
ESPECIALITZADA

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 19
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Govern corporatiu

Ens regim per un conjunt de valors, principis, estandards i normes
de conducta que garanteixen la integritat de les nostres
interaccions i decisions didries. Mantenim una politica de
tolerancia zero envers les accions de corrupcid, suborn i
qualsevol altra conducta no ética o il fegal que pugui posar en
risc la integritat de la nostra organitzacio.

Per aixd, hem desenvolupat un model d'etica i responsabilitat
corporativa que inclou politiques corporatives, procediments
interns i mecanismes de comunicacio interns i externs, per
assegurar el compliment de la normativa aplicable i una gestid
responsable del negoci.

Cal destacar que tots els nous col laboradors reben formacid
sobre el nostre model d'ética i responsabilitat corporativa.
Aqguesta formacid és obligatoria per a tots els col laboradors de
les empreses de Familia Torres a Espanya i Andorra.

Celler Familia Torres Penedés

Auditada sota els estandards de SMETA
(Sedex Members Ethical Trade Audit)

[ Eticaempr ial

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

SOBRE NOSALTRES VITALITAT RESPECTE

EXCEL LENCIA

Per garantir que els nostres proveidors principals també
compleixen amb els mateixos estandards etics, requerim que els
proveidors de les empreses de Familia Torres a Espana que
passen pel nostre procés d'homologacié s'adhereixin al nostre
model d'ética i responsabilitat corporativa. A més, els
proporcionem accés al canal de denuncies per informar sobre
qualsevol comportament que incompleixi les normes de
conducta del model.

Finalment, abans d'homologar un proveidor principal, duem a
terme una investigacio exhaustiva per garantir que no ha estat
sancionat per delictes penals o vulneracié de drets humans. Aixi
mateix, realitzem aquest mateix control en el cas de nous
distribuidors.

COOPERACIO

CURIOSITAT ANNEXES

- Codide Conductai Etica Empresarial

. Politica d'Etica i Responsabilitat Corporativa
+ Politica Antisuborn i Anticorrupcié

+ Canal de Denuncies

- Canal Etic

*En procés d'implantacié en les nostres filials de Xile i Xina.
Miguel Torres Chile disposa de la seva propia Politica d'Efica i
Procediment de Reclamacions Internes.

A Familia Torres, considerem que la gestid responsable dels riscs i oportunitats és essencial per
garantir la sostenibilitat del negoci. Cadascun dels components de la cadena de valor pot
derivar en una série de riscs i oportunitats que han de ser gestionats per garantir un
creixement sostenible i continuat en el temps.

Ens frobem, doncs, en procés d'implementacié d'un sistema integral de gestid de riscs i
controls basat en el model de les “tres linies de defensa”. Aquest model estableix rols i
responsabilitats clares a cadascuna de les fres linies. La primera linia de defensa, formada per
la Geréncia, se centrard a mantenir un sistema de control intern adequat a les operacions
didries. La segona linia supervisard i contfrolard el compliment de les politiques i les practiques
de gestié de riscs. Per acabar, la tercera linia s'assegurard del compliment de les normes
internacionals d'auditoria interna.
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Els membres de Familia Torres

Els nostres col laboradors son la base
fonamental de Familia Torres, ja que ens
permeten compartir amb el mén el millor
que la nostra vinya té per oferir. Treballant
plegats, estem construint un llegat que
serd transmes a les generacions futures. Tot
i que som un equip divers, amb una gran
varietat de perfils i identitats, compartim
una mateixa passid pel vi, un compromis
ferm amb l'excel lencia a la nostra feina i
una energia positiva que es reflecteix en
tot allo que fem en el nostre dia a dia.

A data 31 de desembre del 2022,
comptem amb una plantilla de 1.147
treballadors, distribuits entre Espanya, Xile,
Xina i Andorra.

Estem compromesos amb la creacié de
llocs de freball de qualitat, i que el nostre
equip se senti apreciati compensat pel
valor que aporta a I'organitzacié. En
aquest sentit, garantim franges retributives
ajustades al mercat, tal com es recull a la
Politica de Compensacié de Familia Torres.

La gran majoria dels nostres col laboradors
tenen confractes permanents, cosa que
els brinda una major estabilitat laboral i els
permet tenir més oportunitats de
creixement professional dins de
['organitzacié. Aixd no només assegura la
generacioé de feines de qualitat, sind que

* Plantilla a tancament d'exercici.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

també ens permet comptar amb un equip
compromes i motivat que comparteix els
valors de Familia Torres i treballa amb
entusiasme en la consecucid dels nostres
objectius.

Atés que la nostra activitat de viticultura
depen de les collites anuals, necessitem
dur a terme un increment en la
contractacié de personal per a les
activitats relacionades amb la verema.
Aquest periode té lloc durant els mesos
d'agost a octubre a Espanya i de febrer a
abril a Xile, i requereix un esfor¢c addicional
per part de tot I'equip de Familia Torres.
Afortunadament, comptem amb un equip
compromes i capacitat que ens permet fer
front a aquests reptes amb exit cada any.

L'organitzacié del temps de treball varia en
funcié de les necessitats de cada drea i de
la normativa laboral de cada pais on
operem. En general, les nostres jornades
laborals tenen una durada de 8 hores a la
majoria dels paisos, encara que a Xile la
jornada laboral és de 9 hores. Aixo s'ajusta
a les directrius dels convenis laborals

Membres de Familia
Torres

SMETA™

Celler Familia Torres Penedés

Auditat sota els estdndards de SMETA

(Sedex Members Ethical Trade Audit) NS 6l Ferflis

Torres

CURIOSITAT ANNEXES

Conftractes Jornada completa
permanents
Confractes Jornada completa
permanents
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Promocié del benestar a I'equip

ANNEXES

A Familia Torres ens esforcem per crear un entorn laboral saludable i positiu, en qué tots els nostres col {aboradors se sentin valorats i reconeguts. El nostre objectiu és fomentar el seu benestar i reforcar
el seu sentiment de pertinenca a I'empresa. Per tal d'escoltar I'opinié dels nostres col laboradors, coneixer les seves necessitats i seguir millorant constantment, realitzem enquestes de clima laboral de

forma periddica. D'aquesta manera, podem identificar drees de millora i prendre mesures per crear un ambient laboral cada cop més satisfactori i productiu.

A Familia Torres som conscients que la conciliacié és fonamental per garantir el benestar del nostre equip. Es per aixd
que hem establert diverses mesures adaptades als costums i legislacié de cada pais on operem. Algunes d'aquestes
mesures inclouen dies d'assumptes propis, jornada reduida els dies 24 i 31 de desembre, horaris flexibles adaptats a les
necessitats de cada funcid i departament, permisos d'aniversari, horari intensiu d'estiu, entre d'altres.

Es important destacar que hem implementat una Politica de Teletreball a Espanya amb I'objectiu de facilitar el treball

a distancia en la mesura que sigui possible. D'aquesta manera, els nostres col laboradors poden conciliar millor la

seva vida personal i professional, mantenint alhora la seva productivitat i eficiencia en I'exercici de les seves funcions.

A més, fambé comptem amb una Politica de Conciliacié i Desconnexié Digital que reafirma el nostre compromis amb Hores d'absentisme - dones
el fet que el nostre equip gaudeixi d'un equilibri entre la vida laboral i familiar.

Hores d'absentisme -
homes

També oferim una amplia gamma de

beneficis socials als nostres col 1aboradors,

adaptats a les particularitats de cada index d'absentisme
pais. El nostre objectiu és facilitar el dia a
dia del nostre equip i millorar-ne la
qualitat de vida tant professional com
personal. Alguns exemples d'aquests
beneficis inclouen assegurances
mediques, de vida i d'accidents, plans de
jubilacio, ajuts per a guarderia,
descomptes en productes, menjars i lofs
de productes per Nadal i estiu, entre
d'altres.

index de rotacio*

de la companyia.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

Hores d’absentisme - dones

Hores d'absentisme -
homes

index d’absentisme

index de rotacio*

*En I'index de rotacié s'exclou I'estacionalitat, les jubilacions i defuncions, i la reestructuraciéd
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SELECCIO | BENVINGUDA

A Familia Torres tenim com a objectiu atraure el millor talent i garantir un encaix d'interessos entre els candidats i la nostra
organitzacidé, per tal de compartir un projecte professional comu. Per aixd, comptem amb una Politica de Reclutament,

Seleccié i Contractacié corporativa.

Som conscients que els primers dies sén crucials per garantir una integracié optima de les noves incorporacions. A les
societats de Familia Torres a Espanya, hem desenvolupat un pla d'acollida detallat per al primer dia que inclou un curs de
benvinguda, formacions en prevencié de riscs laborals, sistemes informatics, retribucié flexible, plataforma de formacid i
accés a “GestionaT”, la nostra plataforma interna de gestié de recursos humans. A més, designem una persona de
confianca que guiard el nou empleat/ada en els seus primers dies a I'empresa.

ACOMPLIMENT PROFESSIONAL

Ens esforcem per assolir el maxim potencial del talent dels
nostres col laboradors, per la qual cosa comptem amb
diverses iniciatives de desenvolupament professional.
Cadaresponsable de departament duu a terme una
avaluacié d'exercici anual a tots els empleats, basada en
competencies especifiques relacionades amb el seu lloc
de treball. En funcié dels resultats de cada avaluacié i del
potencial identificat a cada col {aborador, s'estableix un
pla de desenvolupament personalitzat que poftincloure, si
cal, formacié especifica per millorar habilitats i
coneixements.

També oferim oportunitats de creixement intern als nostres
collaboradors. Per fer-ho, publiquem les vacants tant de
manera externa com inferna, permetent que els membres
del nostre equip puguin presentar la seva candidatura i
optar a noves posicions dins de I'empresa.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

FORMACIO | DESENVOLUPAMENT

Estem convencuts que el desenvolupament del talent és
essencial per al nostre creixement i progrés com a equip
huma. Per aquesta rad, promovem activament I'evolucid
professional i personal dels nostres col laboradors,
recolzant-los en les seves ambicions i desafiaments
personals. Per aixd, comptem amb politiques i
procediments formalitzats, com son :

+ Politica de Formacié i Desenvolupament.

+  Procediment de Formacié i Desenvolupament de
Familia Torres (Espanya).

+ Procediment de Capacitacié del Personal de Miguel
Torres Chile.

Aquest any 2022 s’han realitzat un total de 10.731 hores de
formacié entre tofts els treballadors de I'organitzacié.

COOPERACIO

2022
4.387

Hores de formacio - dones

2021

3.883

Hores de formaci6 - dones

HORES.DE FORMACIO PER CATEGORIA PROFESSIONAL

Auxiliars i operaris

Gestors comercials

Administratius

Técnics

Middle management

Senior management

Directius

CURIOSITAT

ANNEXES

6.344

Hores de formacié - homes

4.966

Hores de formagié - homes
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Familia Torres sosté fermament que un equip divers i inclusiu és fonamental, per la qual cosa treballem per crear un ambient de freball positiu on es tracti totes les persones amb respecte i gaudeixin
d'igualtat d'oportunitats, tant als que ja formen part de la nostra organitzacié com aquells que vulguin fer-ho en el futur. En conseqiéncia, rebutgem de manera categorica qualsevol forma de

discriminacié o assetjament.

Els nostres compromisos i principis es reflecteixen al nostre Codi de Conducta i Etica Empresarial, aixi com a la Politica d'Etica i Responsabilitat Corporativa. Tots els nostres col laboradors a Espanya i
Andorra tenen accés al Canal de Denuncies per informar sobre qualsevol cas de discriminacié o assetjament. A més, estem treballant en la implementacid del model de prevencié de delictes
juntament amb el Canal de Denudncies a les nostres filials de Xile i la Xina. A la nostra filial de Xile, agquests compromisos estan contemplats a la Politica de Sostenibilitat i Comerg Just.

Per reforcar el nostre compromis amb la diversitat, equitat i no discriminacio, el 2022 hem elaborat una Politica d'lgualtat Corporativa, i, per a Miguel Torres SA i Excelsia, plans d'igualtat que inclouen
continguts com la formacié amb perspectiva de genere o la revisié de les retribucions per reduir la bretxa salarial, entre d'altres.

IGUALTAT DE GENERE

Aquest any, hem aprovat un Pla d'Igualtat per a Miguel Torres i Excelsia. Aquests plans
inclouen una serie de mesures destinades a promoure la igualtat d'oportunitats entre dones i
homes. Aquestes mesures busquen integrar la igualtat de génere en la gestié de recursos
humans, fomentar canvis en els comportaments, els estereotips de génere iles estructures

organitzatives, i superar els obstacles que sovintimpedeixen I'accés, la presencia, la o
permanéncia i l'estabilitat de les dones al mercat laboral. LAY A

A més, amb I'objectiu d'aconseguir ' erradicacié de qualsevol discriminacié per motiu de
genere a l'empresa, comptem també amb un Protocol d'Assetjiament i un Manual de
llenguatge no sexista per a Miguel Torres. A les empreses de Familia Torres a Xile, el reglament
intern conté un protocol contra I'assetjament sexual.

Actualment hi ha un 34% de dones a la nostra plantilla, i el nostre objectiu és augmentar
aquest percentatge paulatinament, posant especial atencid als llocs de més responsabilitat.

&

N 34%

(A Dones en plantilla*
v

X 35%

(A | Dones en plantilla*

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

30%

Dones a llocs de responsabilitat**

29 2 (4 *Dades a fancament d'exercici.

**$'hiinclouen les categories de middle management, senior managem

-

ewrecﬁus/ves.

Dones a llocs de responsabilitat**
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INCLUSIO LABORAL

Reforcant la nostra filosofia de suport a la diversitat social i la inclusié, a Familia Torres
comptem amb 12 col laboradors amb diversitat funcional en plantilla: 10 a Espanyai2 a
Xile.

Des del 1988 hem freballat en col laboracié amb la Fundacié Mas Albornd, la missid de la
qual és facilitar la insercié laboral de persones amb diversitat funcional de tipus

intel lectual. Ens enorgulleix ser pioners en la creacié d'enclavaments laborals a la nostra
regio, els quals brinden a aquests treballadors I'oportunitat de sortir dels Centres Especials
d'Ocupacid i aconseguir una insercié gradual al mercat laboral.

Familia Torres valora enormement la integracié de la diversitat a la seva empresa, ja que
considera que qixd ajuda a eliminar prejudicis i etiquetes associades a les persones amb
altres capacitats i els ofereix I'oportunitat de sentir-se valorades per les seves habilitats i
capacitats. A les nostres instal lacions ubicades al Penedeés, els treballadors de
I'enclavament realitzen diverses tasques en els processos de manipulacié de productes,
com ara logistica, etiquetatge, muntatge de promocions, entre d'altres. El nombre de
treballadors varia mensualment segons les necessitats operatives i I'estacionalitat del
producte, i enguany és una mitjana de 21 freballadors al mes.

L
MAS ALBORNA

CREEM OPORTUNITATS
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A la nostra empresa, la seguretat i la salut del nostre equip és la
nostra maxima prioritat. Per aixo, implementem sistemes de gestié de
salut i seguretat a la feina, tant propis com externs, segons les lleis de
cada pais, amb I'objectiu de dur a terme una gestié optima en
materia de prevenciod de riscs laborals. Realitzem avaluacions
periodiques dels riscs de salut i seguretat per identificar i mitigar els
impactes dels principals riscs presents als nostres ambients de treball
mitjancant la implementacié d'accions correctives.

A més, també comptem amb els seglents elements en materia de
salut i seguretat :

+ Politica de Prevencié de Riscs Laborals de Miguel Torres.

+ Politica de Seguretati Salut a la feina per a cada empresa
d'Espanyai Xile, que fixa el nostre compromis amb la prevencid
d'accidents i amb el compliment de la reglamentacié vigent en
aquesta materia.

« Auditories internes periodiques. Aquest any s'han realitzat als
cellers Familia Torres Penedes, Jean Leon, Familia Torres Priorat,
Purgatorii a Torres Import.

+ Comités de Seguretati Salut a Miguel Torres i Miguel Torres Chile,
que acullen el 100% dels col laboradors.

« Aquest any, a Espanya, hem realitzat una sessié de primers auxilis
psicologics (psicoeducativa sobre situacions critiques). Tenim
previst fer sessions de diverses tematiques periodicament.

SMET g. Celler Familia Torres Penedés
o Auditat sota els estandards de SMETA
(Sedex Members Ethical Trade Audit)

[ salutiseguretat
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2022

3

Accidents - dones

18

Accidents - homes

9,91

index de freqéncia

0,32

index de gravetat

2021

9,78

index de freqiéncia

0,34

index de gravetat
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Tenir cura del nostre entorn

La sostenibilitat de Familia Torres esta directament ligada amb la sostenibilitat mediambiental del
planeta, i estd fortament vinculada a la nostra missié i a la capacitat de transmetre el llegat de la
companyia.

Comptem amb una Politica del Sistema Integrat de Gestié per als cellers d'Espanya, que assegura
la integracié de la perspectiva mediambiental en I'operativa didria. A més, tenim implementat un
Sistema de Gestié Ambiental en els cenfres de Vilafranca i Pacs del Penedés, que té com a
objectius la identificacié, valoracid i gestié de riscs i oportunitats, aixi com I'elaboracid i establiment
d'un pla anual d'objectius i iniciatives mediambientals.

Es important ressaltar que en el nostre afany per preservar el medi ambient, oferim formacié
mediambiental a tots els nostres col laboradors, incloent-hi els treballadors de les Empreses de
Treball Temporal, i prestem especial atencié als nous membres de la nostra organitzacio.

Per la seva banda, Miguel Torres Chile compta amb la Politica de Sostenibilitati Comerg Just que
integra la gestié mediambiental responsable.

N 1.911.504 € 33
[ ] [ ]
)
(A | Inversions mediambientals Col1aboradors dedicats a la gestié
mediambiental*
i
o _  702.436 € 34
S
(| Inversions mediambientals Collaboradors dedicats a la gestiod
mediambiental*
Celler Familia Torres Penedés
. » . . '. Auditat sota els estandards de
El Sistema de Gestid Mediambiental SMET ® SMETA (Sedex Members Ethical
en les instal lacions de Pacs del Trade Audit)
Penedeés i Vilafranca del Penedeés esta Impacte mediambiental

certificat per la norma ISO 14001.

El cgl]er Miguel Torres ,Chlle esto. ¢ % Miguel Torres Chile
certificat segons el Codigo Nacional v v a
de Sustentabilidad de Vinos de Chile. ‘5;’\&" Espiritu Agro Sustentable

* Dels quals 9 sén propis del Departament de Medi ambient i la resta tenen funcions mediambientals entre d'alfres.

Maule Circular
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En el context d'emergéncia climatica en que vivim, des de Familia Torres som
plenament conscients de la necessitat imperant de fransformar les nostres activitats
humanes i empresarials per garantir un futur sostenible per a les properes
generacions. El canvi climatic és una de les nostres preocupacions principals, no
només perque I'augment de les temperatures afecta directament el nostre negoci,
sind també perque entenem l'impacte que les nostres accions tenen en el medi
ambient i en I'escalfament global. Sentim una gran responsabilitat per la petjada
ecologica que deixem al nostre planeta.

LR
L
TORRES & EARTH

En la nostra empresa, comptem amb una Politica de Canvi Climatic i, des del 2008,
impulsem i desenvolupem el programa Torres & Earth, que té un doble objectiu:
reduir la nostra petjada de carboni per contribuir a mitigar els efectes de
I'escalfament global, i adaptar les nostres activitats al canvi climatic. A més, a
través de la nostra participacié a 'associacié International Wineries for Climate
Action (IWCA), busquem influir en altres cellers arreu del mon.
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Adaptacié: cultius més resilients

T

ANNEXES

L'emergéncia climatica representa un dels desafiaments més grans a que ens enfrontem, ja que suposa una amenaca no
només per als cellersi els viticultors, sind per a tot el planeta. La vinya és una planta summament sensible als canvis de
temperatura, per la qual cosa un augment d'aquesta té un impacte directe a la vinya i pot provocar que les veremes
s‘avancin, el que pot acabar afectant la qualitat dels vins.

Per fer front a I'augment de les temperatures, estem adaptant els nostres sistemes de cultiu per endarrerir la maduracid del raim
i protegir les vinyes dels efectes del canvi climatic. Per aconseguir-ho, hem dut a terme diverses modificacions en el nostre
sistema de conduccid dels ceps, en el marc de plantacié, en I'eleccid del portaempelt, entre alfres ajustaments.

Busquem noves localitzacions per al cultiu de la vinya a més altitud o latitud on el clima és més fresc (per cada 100 metres
d'altitud, la temperatura baixa gairebé un grau). Hem aconseguit cultivar raim a gairebé mil metres d'alcada a Tremp, situat al
Pre-Pirineu catala. Aixi mateix, a Xile ens estem enfocant a desplacar-nos cap al sud, a la Vall d'ltata, amb I'objectiu d'aprofitar
les condicions climdatiques més fresques que ofereix aquesta zona.

RECUPERACIO DE VARIETATS ANCESTRALS

Des dels anys vuitanta, estem treballant en un projecte de recuperacié de varietats de raim
ancestrals amb |I'objectiu de restaurar el patrimoni vitivinicola de Catalunya, perdut després de la
plaga de la fil {oxera a finals del segle XIX. En col laboracié amb I'Institut Nacional de la Investigacid
Agronomica de Franca (INRA), desenvolupem una metodologia innovadora per al sanejament i la
reproduccié d'aquestes varietats.

Gracies a aquest projecte, hem descobert prop de 50 varietats ancestrals a diferents zones de
Catalunya. Juntament amb l'Institut Catald de la Vinya i el Vi (INCAVI), seleccionem les varietats
que tenen un gran potencial enologic i sbn més resistents a les altes temperatures i la sequera, cosa
que els permet afrontar millor el canvi climatic i adaptar-se als nous models climatics.

Actualment, ens estem focalitzant en sis varietats en particular: forcada, moneu, garrd, querol,
pirene i gonfaus. Totes estan inscrites en el registre de varietats comercials del Ministeri d'Agricultura,
Pesca i Alimentacid i han estat autoritzades al reial decret de potencial viticola. A més, algunes
d'aquestes varietats ja formen part dels vins que hem presentat al mercat.
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Conservacio: la Terra que volem en el futur

La vinya és un ecosistema complex que va més enlld de ser simplement un cultiu. A les nostres
vinyes, fomentem I'equilibri que manté amb el seu entorn i la biodiversitat gracies a un
enfocament holistic de la terra.

Som conscients que la nostra activitat viticola pot tenir un impacte a la biodiversitat i alterar els
ecosistemes locals. Per aixd, duem a terme andlisis i monitoritzacions constants dels impactes
potencials de la nostra activitat per implementar mesures que minimitzin i compensin aquests
efectes negatius. Per reduir 'impacte de I'Gs de maquindria i vehicles a la vinya, i aixi disminuir el
consum de combustible, duem a terme tasques combinades, aixi com el fractament fitosanitari
amb atomitzadores multifilera. A les nostres finques de Xile, implementem el cultiu “filera pel
mig"”, cosa que ens ha permes reduir 'Us del tractor en un 50%.

A més, com a part dels nostres esforcos per contribuir a la conservacié del medi ambient, duem
a terme diverses accions, que inclouen la gestié forestal, el manteniment i la millora dels punts
d'aigua, la conservacié del sol, la promocié de la preséncia de fauna i el control de plagues
utilitzant depredadors naturals a fravés de corredors biologics i tractaments fitosanitaris que
siguin respectuosos amb el medi ambient.

Algunes de les iniciatives implementades el 2022 son: :
« Installacié de trampes per a la captura de la vespa asiatica.

» Diversesiniciatives a la finca Mas La Plana: instal 1acié de més caixes niu i un hotel d'insectes,
de menjadors per a aus silvestres, de dispensadors de llana d'ovella (material per a la
construccié de nius), alliberament de mussols d'un refugi proper, seguiment de nidificacié de
cabussons a la bassa i del cens d'aus realitzat per un expert. Val a dir que en aquesta finca
hem augmentat el ramat d'ovelles, que ja consta actualment de 42 exemplars.

+ Alesfinques de Pago del Cielo, s'han instal 1at hotels d'insectes, caixes niu per a aus
passeriformes i algunes rapinyaires com xoriguers, mussols i olibes.

* Alafincala Carbonera s'han construit i instal lat un hotel per a insectes i un refugi per a
ratpenats amb palets trencats del celler. A més, s'han instal 1at petits munts de pedra per
afavorir I'establiment de réptils. També s'estd fent el cultiu d'arbres autdoctons a partir de
llavors recollides del camp per plantar a les zones no cultivades de les vinyes.

« Aplicacié de practiques de viticultura regenerativa (veure pagina 34 per a més informacio).

Cal destacar que el 2022 sha aprovat una Politica de la Biodiversitat, en qué s'estableix el nostre
compromis per una gestié de les nostres vinyes que respecti la biodiversitat i en fomenti la
recuperacio.
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2022 2021

61%

Hectarees amb cultiu' ecologic

65%

Hectarees amb cultiu ecologic

Actualment, disposem d'un elevat percentatge de vinyes cultivades de manera ecologica que
han obtingut la certificacid corresponent. Aquestes vinyes son gestionades mitjancant
técniques respectuoses amb el medi ambient, i fomenten practiques de cultiu apropiades per
prevenir l'aparicié de plagues i malalties. A més, s'evita I'Us de productes quimics sintetics, com
ara fertilitzants, adobs, herbicides i pesticides, i en lloc d’aquests s'utilitzen productes d'origen
natural, com ara el compost, el sofre, el coure o les feromones de confusié sexual. Les alfres
finques son gestionades mitjangant tecniques de cultiv convencionals, perd no s'apliquen
herbicides ni insecticides.

GESTIO FORESTAL

La nostra iniciativa de reforestacié a la Patagonia Xilena i algunes finques a Catalunya
ens ha permeés contribuir a compensar emissions mitjiancant la restauracié d'arees
forestals. A través d'aquest projecte, el nostre objectiu és continuar col laborant en la
mitigacié dels efectes del canvi climatic cada any.

e DurantI'any 2015 vam dur a terme la plantacié
de 28,8 hectarees a diferents zones de
Catalunya, cosa que ens permetrd absorbir un
total de 2.342 tCO,eq en un periode de 30 anys.

* L'any 2016 vam posar en marxa un projecte de
reforestacio en la nostra finca a la Patagonia
Xilena. Fins ara, hem adquirit 5.615 hectdrees,
amb I'objectiu de tenir una plantacié de 2.000 ha
I'any 2030, compensant aixi 10.000 tCO,eq I'any.
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Conservacio: la Terra que volem en el futur

VITICULTURA REGENERATIVA: REVITALITZANT LES NOSTRES VINYES

La nostra determinacié de millorar constantment, estar oberts a Es pretén incrementar la matéria orgdnica dels sols gracies a diferents R

nous metodes i ser agents de canvi cap a una agricultura amb estrategies com les cobertes vegetals i I'Us d'animals com a ovelles, que 670 hectarees

impacte positiu, ens ha portat a adoptar la viticultura regenerativa ajuden a gestionar aquestes cobertes i alhora ferfilitzar la terra de . . .

com una de les solucions al canvi climatic. Aquest nou manera natural mitjancant un sistema de pastura planificada. H?fmrees,rpro\p'fs gestionades i

enfocament holistic de la viticultura permet restaurar les simbiosis miilaneant practiques regenerdarives

dels cicles biologics naturals dels ecosistemes que s'havien perdut Cal ressaltar que un dels beneficis més importants d'aquest tipus de

amb el model de produccié convencional, augmentant aixi els viticultura és la seva habilitat de capturar dioxid de carboni de .

recursos naturals, en comptes d'esgotar-los. Aquest metode es I'atmosfera mitigant aixi els efectes del canvi climdatic. En recuperar la 6 col-laboracmns

recolza en els processos naturals per reposar nutrients, aigua i vida del sdl, s'enforteix la capacitat de les vinyes com a embornals de )

restaurar la fertilitat del terra. carboni, la qual cosa augmenta la capacitat de captar CO, atmosferic. Coldaboracions amb ramaders locals per
la pastura del bestiar

Cada vinya estd concebuda com un ecosistema. Els paisatges es Per tant, la viticultura regenerativa té un doble impacte: contribueix a

dissenyen de manera que es pugui capturar I'aigua de pluja al mitigar el canvi climatic en capturar CO, i frenar I'augment de les

terra. Les malalties i les plagues es controlen creant ecosistemes temperatures, i també ajuda a adaptar les vinyes al nou escenari 54 col-laboradors

sans que equilibren delicadament els insectes beneficiosos, els climatic, fent-les més resilients i frenant I'erosié dels sols.

bacteris i els fongs. Formats en tecniques regeneratives

Durant el transcurs d'aquest any hem ampliat la implementacié d'aquest model a noves finques, passant de 77 hectarees el
2021 a un total de 670 hectdrees a finals del 2022, que representa un 42% de les nostres hectdrees propies. En aquestes
finques s'’han dut a terme activitats de viticultura regenerativa com ara:

*  Remineralitzacié de sols mitjiancant I'aplicacié de compost orgdnic (com ara fems d'ovella) i cobertes vegetals, tant
espontanies com sembrades.

* Reduccid o eliminacié de la llaurada, aixi com implementacid de llaurat vertical que aconsegueix respectar I'estructura
del sol (i no trencar-la, com succeiria amb un llaurat que volteja la terra).

« Collocacio¢ de ruscs d'abelles, nius d'ocells i hotels per a insectes.

*  Maneig holistic mitjancant pastura d'ovelles.

« Disseny Keyline (linia clau) de la vinya, per al maxim aprofitament dels recursos hidrics.

*  Plantacié d'arbres, plantes arbustives i mel liferes.

A més, hem aconseguit que 11 dels nostres viticultors comencin a freballar amb practiques de viticultura regenerativai
s'hagin afiliat a I'Associacid de Viticultura Regenerativa, que era un dels objectius que ens vam fixar el 2021. Per al 2023, ens
hem proposat tenir 600 hectarees propies gestionades mitjancant practiques regeneratives a Catalunya, i obtenir la
cerfificacié RVA (Regenerative Viticulture Alliance) per a alguns dels nostres vins. A Xile, I'objectiu és consolidar les dues vinyes
que avui dia ja es gestionen com a viticultura regenerativa, permetent la comparativa entre anys, comencar a mesurar en
laboratori diversos indicadors del sol, i continuar avancant en la investigacié de técniques regeneratives aplicables a la
viticultura.
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A Familia Torres, ens esforcem continuament per reduir el
nostre impacte en el canvi climatic, i comptem amb una
Politica de Canvi Climatic corporativa que ens guia en
aquest proposit.

Treballem per reduir 'impacte mediambiental de totes les
nostres activitats, tant productives com de suport,
mitjancant la implementacié de practiques respectuoses
amb el medi ambient.

A Miguel Torres i Miguel Torres Chile, realitzem el

EMISSIO

60%

Objectiu de reduccidé de

NS DE MIGUEL TORRES

36%

Reduccié actual de CO,

EMISSIONS DE MIGUEL TORRES CHILE

50%

Objectiu de reduccié de

24%

Reduccié actual de CO,

mesurament de la petjada de carboni considerant els
abasts 1 (emissions directes), 2 (emissions indirectes per
electricitat) i 3 (emissions prévies a la fabricacid i
relacionades amb la fase posterior) dels gasos d'efecte
hivernacle (GEH). A més, auditem aquestes emissions i
ens fixem objectius de descarbonitzacid sobre la base
dels acords de Paris.

A Jean Leon hem comencat a treballar també en el
mesurament de les nostres emissions. El 2021 es va
realitzar el cdlcul de I'any base (2019), i aquest proper
any 2023 es realitzard el calcul de la pefjada del 2021.

Finalment, cal esmentar que a Miguel Torres comptem

amb les segUents certificacions:

Spanish Wineries for Emission Reduction
(WFCP+)

Z7SS\ INTERNATIONAL

V74
%—‘ LL) INERIES FOR
/7 CUMTEAGTION

International Wineries for Climate Action
(Gold Member)

El cdlcul de la petjada de carboni es verifica
segons la normativa ISO 14064 per part d'una
entitat acreditada (LRQA).
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CO, per ampolla per ampolla

2008-2030 2008-2022
2022
ABAST 1 ABAST 2 ABAST 3
0,09 0,04 1,12
kgCO.eq kgCO,eq kgCO.eq
Per ampolla Per ampolla Per ampolla
2021
ABAST 1 ABAST 2 ABAST 3
0,08 0,04 1,13
kgCO.eq kgCO,eq kgCO.eq
Per ampolla Per ampolla Per ampolla

CO, per ampolla per ampolla

2018-2030 2018-2022
2022
ABAST 1 ABAST 2 ABAST 3
0,28 0,07 1,10
kgCO.eq kgCO,eq kgCO.eq
Per ampolla Per ampolla Per ampolla
2021
ABAST 1 ABAST 2 ABAST 3
0,50 0,08 1,00
kgCO.eq kgCO,eq kgCO.eq
Per ampolla Per ampolla Per ampolla
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15.945.446

7.740.695
= Consum d'electricitat (kWh)
m Consum de gas natural (kWh)
7.149.513
= Consum de gasoil (kWh)
Consum de fonts renovables

autogenerades (kWh)
5.269.493

2022

2021

36.105 Mmwh

Total energia consumida

65%

Origen renovable

0,65 kwWh

Consum per ampolla produida

99%

Electricitat provinent d’energia
verda

36.415 Mwh

Total energia consumida

63%

Origen renovable

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

0,63 xwh

Consum per ampolla produida

99%

Electricitat provinent d'energia
verda

EFICIENCIA ENERGETICA

Per tal de continuar reduint les nostres emissions de carboni de manera constant, als cellers de
Familia Torres a Espanya comptem amb una Politica Energética inclosa a la Politica del Sistema
Integrat de Gestié. Aquesta politica té I'objectiu de millorar i optimitzar els nostres recursos
energetics.

També és important esmentar que a les nostres instal lacions de Pacs del Penedeés, Vilafranca
del Penedeés, Constanti i Sant Marti Sarroca, comptem amb la certificacié ISO 50001:2018
d'eficiencia energetica.

Es important destacar que, amb la finalitat de millorar la nostra eficiéncia energética, hem dut a
terme projectes de construccid intel ligent basats en I'arquitectura bioclimatica. Per exemple,
hem soterrat els magatzems i dillat les tines per millorar-ne I'eficacia. A més, comptem amb
cellers subterranis per a I'envelliment dels vins, que es troben dillats de la radiacidé solari, per tant,
requereixen un baix consum energetic.

Un altre exemple de la nostra aplicacié de I'arquitectura bioclimatica és la utilitzacio d'una
coberta de sorres blanques al celler Waltraud. Aquesta coberta permet reflectir 'energia solari
reduir les necessitats de climatitzacié gracies a l'anomenat efecte albedo.
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Mitigacio: reduccié de la nostra petjada

ALTRES MESURES DE REDUCCIO DEL CONSUM ENERGETIC

«  Seguim amb el canvi de llumindria als nostres cellersi centres productius cap a alternatives
més eficients:

+ Installacid de campanes LED al magatzem de Colomé.

+ Canvien diverses fases de tots els focus a tecnologia LED als cellers Pago del Cielo
(Ribera del Duero i Rueda):

«  Segona fase del canvi al celler Pago del Cielo (Ribera del Duero), amb el
canvi d'un 34% dels focus de celler a tecnologia LED

»  Primera fase del canvi al celler Pago del Cielo (Rueda)

+ Implementacié del pla de reduccié energeétic al celler Miguel Torres Chile derivat de
I'Auditoria d'Eficiencia Energetica realitzada durant el 2021.

REDUCCIO DEL PES DE LES AMPOLLES

Continuem amb el pla de reduccid de pes de la majoria de les nostres ampolles, que suposa
una reduccié molt significativa en les emissions associades a la seva produccid i fransport. El
2022 hem realitzat les segUents accions:

« Canvien el disseny de les ampolles de Clos Ancestral per al mercat del Canadd que ha
aconseguit una reduccié en el pes, passant de 563 gr a 395 gr.

*  Enla mateixa linia, s'ha produit una reduccid en el pes de 563gr a 395gr de les ampolles de
Secret del Priorat per al mercat del Quebec.

» S'harealitzat un canvi en el disseny de les ampolles de Pazo das Bruixas, fet que ha suposat
una reduccié de 550gr a 395gr.

« Peralesampolles de Celeste Roble i Celeste Verdejo també s'ha aconseguit una reduccid
en el pes, passant de 450gr a 400gr.

17,81% 6,05%

Reduccié pes per ampolla Reduccié pes per ampolla
de vi 2008-2022 de brandi 2008-2022
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Mitigacié: reduccié de la nostra petjada

TRANSICIO CAP A L'ENERGIA VERDA \

Actualment, el 65% del nostre consum energetic prové de fonts d'energia renovables, incloent-hi
tant les nostres fonts de generaciod interna com les adquirides de tercers proveidors. Confinuem
freballant constantment per assegurar que a fotfes les nostres oficines i cellers se subministri
exclusivament electricitat provinent de fonts renovables:

AUTOGENERACIO D’ENERGIA

Tenim instal 1acions per a la produccié d'energia renovable amb el proposit
de reemplacar|'Us de combustibles fossils per energia provinent de fonts
renovables, com ara la solar i la geotermica.

La potencia autogenerada de les nostres instal {acions és de 6.110 kW. Del
total d'energia que autogenerem, un 86% prové de biomassa i un 14%
d’energia fotovoltaica.

L'electricitat produida en aquestes instal lacions és utilitzada tant per al nostre
consum propi, que representa un 21% dins del total d'energia consumida el
2022, com per a la venda d'electricitat. En aquest sentit, aquest any 2022 hem
venut 890.364 kWh.

2022 2021

7.740.695 xwh 219, 7.301.244 xwh 20%
6.110 xw | o 9.438 kw | o
Consum propi autogenerat Consum propi autogenerat
Poténcia de les nostres Sobre el tofal Poténcia de les nostres Sobre el fofal
instal {acions del consum instal lacions del consum
d’autogeneracié energetic d'autogeneracié energétic
890.364 xwh 883.698 kwh
Venda d’energia Venda d’energia
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2022

63%

Flota de vehicles hibrids

6%

Flota de vehicles eléctrics

50

Punts de recarrega de
vehicles electrics

91%

Flota de carretons i
elevadors eléctrics
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2021

67%

Flota de vehicles hibrids

6%

Flota de vehicles electrics

46

Punts de recarrega de
vehicles eléctrics

91%

Flota de carretons i
elevadors electrics

EXCELLENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

MOBILITAT SOSTENIBLE

A Familia Torres pensem que podem accelerar encara més la nostra transicio
cap a l'energia verda posant el focus als vehicles i a la maquindria.

En relacié amb aixo, tenim una flota composta per 228 vehicles, dels quals 14
son eléctrics i 144 sén hibrids. A més, comptem amb 50 punts de recarrega
per a aquests vehicles a les nostres instal lacions, 4 més que 'any passat.

També comptem al celler Familia Torres Penedés amb dos trens solars-
eléctrics que s'ufilitzen durant les visites i bicicletes eléctriques per facilitar la
mobilitat al celler.

Estem progressant en la utilitzacié de maquindria eléctrica als nostres cellers,
magatzems i terrenys per disminuir el consum de combustibles fossils a les
nostres activitats directament relacionades amb el nostre negoci.
Actualment, el 91% de la nostra flota de carretons i elevadors utilitzats en
cellersi magatzems sén eléctrics.

Promocié de la bicicleta Carsharing

El 2022, hem dut a terme iniciatives
com l'incentiu de I'Us de la bicicleta per
anar ala feina. Amb aquesta iniciativa,
es pretén reduir les emissions causades
pels vehicles de motor de combustio.

Per fomentar una mobilitat més sostenible
enfre empleats, visitants i la societat en

que ofereix un servei de lloguer de vehicles
electrics. Des de la posada en marxa el
2017, hem aconseguit un estalvi fotal de
1.717 tCO,eq en emissions de gasos
d'efecte hivernacle.

general, tenim una iniciativa de carsharing,
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Investigacio: cercant solucions per combatre el canvi climatic

Estem invertint recursos importants en la recerca per trobar solucions d'adaptacio, i mitigacid, al canvi climatic. Actualment, un dels camps en qué estem treballant és el desenvolupament de
tecnologies per capturar, emmagatzemar i reutilitzar el CO, generat durant la fermentacié del vi, en col 1aboracié amb universitats i altres empreses.

A més, formem part i liderem projectes de gran envergadura tant a nivell nacional com internacional per investigar I'impacte del canvi climatic en la produccid de raim i vi, i desenvolupar noves
estratégies d'adaptacio i reduccid d'emissions.

CAPTACIO | REUTILITZACIO DE CO,

Des de fa anys tenim la inquietud de capturar i reutilitzar el CO, alliberat durant el procés de fermentacié del vi. Durant
aquests darrers anys hem participat en diferents projectes i proves pilot en col laboracié amb diferents universitats i centres
de recerca.

La capturaila fixacié del CO, durant la fermentacié del vi representa una oportunitat per reduir la quantitat de dioxid de
carboni alliberat a I'atmosfera i, per tant, contribuir a combatre el canvi climatic. Aixi mateix, hi ha un creixent interes a
fomentar tecnologies que permetin donar un segon Us i valor a un CO, que altframent es desaprofitaria.

L'any 2020 vam comencar un nou projecte per capturar el CO, generat durant la fermentacié del vi. Aquest sistema,
instal 1at al celler Familia Torres Penedes, ens permet capturar CO, d'alta puresa. El CO, capturat el reutilitzem com a gas
inert per prevenir l'oxidacid del vi als diposits de fermentacid. Aquest projecte ens permet capturar al voltant de 20 tones
de CO, anuals, cosa que representa aproximadament una tercera part del CO, consumit al nostre celler. En recuperar i
reutilitzar cada tona, podem reduir les nostres emissions en substituir la compra de dioxid de carboni d'origen fossil pel CO,
de fermentacié.

Des de I'any 2019 col {aborem amb AEInova en el projecte
Life Heat-R, que té com a objectiu I'aprofitament de la calor
residual produida en la indUstria per generar electricitat.

Hem posat a disposicié d’' AEInova les nostres instal lacions del
celler Familia Torres Penedés per facilitar I'execucié del
projecte pilot, transformant la calor produida per la caldera
de biomassa en electricitat, reduint encara més les emissions
de CO,.
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L’aigua com a recurs compartit

L'aigua és vital per a l'existéencia de la
vida al nostre planeta i també és
imprescindible per a les nostres
activitats didries. Per tant, assumim una

gran responsabilitat pel que fa a la @ ‘,B

Usos de I'aigua a Familia Torres

2022

835 ML

Tetat'aigua consumida

seva conservacio i Us eficient.
[ —]
Amb el proposit d'optimitzar-ne la
gestié al llarg de la nostra cadena de
valor, hem establert una Politica de
Gestid de I'Aigua. A més, hem calculat
la petfjada d'aigua de Miguel Torres
corresponent a I'any 2021, seguint la

Procés
d'elaboracié

Neteja d'equips i
instal {acions

Refrigeracio i
generacié de vapor

Total aigua consumida
|

metodologia de la ISO14046.

Higiene del personal
(Us sanitari)

MESURES I OBJECTIUS DE REDUCCIO I REUTILITZACIO

Sistemes contra
incendis

Reg

151

Consum: per.diripolla
produlda

9,8 L

Consum per ampolla
produida

Implementem diverses mesures per reduir el nostre consum d'aigua, com ara la revisid periddica de les instal lacions, I'Us de broquets difusors de pressid, el monitoratge remot de les nostres
instal lacions i la capacitacié del nostre personal. A més, establim objectius especifics de manera periddica per mantenir-nos enfocats en aquesta tasca. Aixi mateix, comptem amb diverses
instal {acions que ens permeten reutilitzar i recircular I'aigua als nostres processos, minimitzant aixi la nostra extraccié de recursos hidrics.

INICIATIVES QUE CAL DESTACAR

+ Celler Familia Torres Penedés: practiquem la recirculacid i la reutilitzacié de
I'aigua a les nostres linies d'embotellat, aixi com de I'aigua de purga dels
circuits oberts de refrigeracié. A més, també es regenera part de I'aigua
tractada a I'Estacio de Depuracid d'AigUes Residuals (EDAR) del celler per al
seu Us enreg, neteja de cellerirefrigeracié. Cal destacar que shan
regenerat 35,44 ML d'aigua aquest 2022.

* Miguel Torres Chile: s'ha realitzat una inversié per a un projecte de reg a
Campo Nacimiento, amb I'objectiu d'implementar un reg tecnificat al camp,
amb el proposit d'optimitzar el reg i I'Us d'aigua en aquesta zona.

*Megalitres.

OBJECTIUS DE REDUCCIO

Celler Purgatori: ens planfegem com a fita reduir el nostre consum anual d'aigua en
un 5% per kg de raim elaborat respecte a I'any anterior. Tot i aixi, hem aconseguit
superar ampliament aquest objectiu, amb una reduccié encara més gran, d'un
13% el 2022.

Celler Pago del Cielo (Ribera del Duero): es va fixar I'objectiu de consumir menys de
0,15L per ampolla a l'area d'embotellat, que s'ha complert obtenint un consum de
0,148L.

Celler Pago del Cielo (Rueda): objectiu de reduccié de I' 1% del consum per
ampolla produida, que hem superat amb una reduccid del 20%.

Celler la Carbonera: es va fixar I'objectiu de reduccié de consum hidric d'un 2%,
que hem superat de sobres reduint fins a un 11,8%.

** L'augment en el consum d'aigua per ampolla produida és degut a la necessitat addicional de reg a causa de l'escassetat de pluja.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022
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Us eficient dels materials
A Familia Torres ens esforcem per optimitzar I'Us de materials en els nostres processos
productius, escollint recursos d'origen sostenible i freballant en la minimitzacié de residus.
També implementem iniciatives de circularitat per prolongar la vida Util dels materials. Es 2022
important destacar que el 99% dels materials que utilitzem per elaborar els nostres vins i
brandis sén renovables.
Tot i qixi, seguim freballant en la reduccid del consum de materials no renovables, com el
plastic, i optant per alternatives amb un menor impacte ambiental. En aquest sentit, hem
implementat un Pla Estratégic de Reduccié del Plastic. 3z 1%
99% avi
»  Seguim amb lainstal lacid de fonts d'aigua a les nostres instal lacions, per eliminar les )
ampolles de pldstic d'un sol Us. Materials renovables )
= Holandes i
» Els elements decoratius de les ampolles (torets i cupidos) es fabriquen amb material aguardents
biodegradable que prové de la canya de sucre.
= ampolles
36%
59% [ 41% . Cabres
Orgadnics (vi, holandes i alfres) /
no organics (ampolles, caixes i % = Alfres
altres)
MESURES DE REUTILITZACIO I CIRCULARITAT

Amb 'objectiu d'augmentar la durabilitat dels materials que utilitzem a la nostra cadena de
valor, hem implementat les mesures segUents:

+ Enla produccioé de les nostres figures decoratives de torets, recuperem les sobres i els
retalls de material per reutilitzar-los en el procés de produccié. Durant el darrer any, el 36%
de la produccidé va provenir de material reciclat.

+  Amb l'objectiu de prolongar la vida Util de les botes, les quals tenen una durada mitjana
d'uns cinc anys, la majoria sén utilitzades per a I'envelliment del brandi o venudes a
tercers.

« Des de fa més d'una decada, estem reutilitzant els residus generats a les obres i reformes
per donar una segona vida als materials i qixi evitar costos de gestid i fransport a
I'abocador, aixi com la necessitat d'adquirir nous materials. Durant el darrer any, es van
generar i reutilitzar un total de 3.252 tones de residus d'obres.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

2021

70.797 ¢

Materials utilitzats en el
procés de fabricacié

1,27 ke

Consum de materials per
ampolla produida

70%

Dels materials no
organics procedeixen
de matéries primeres
reciclades

71.173 ¢

Materials utilitzats en el
procés de fabricacié

1,24 kg

Consum de materials per
ampolla produida

66%

Dels materials no
organics procedeixen
de matéries primeres
reciclades
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Gestio dels nostres residus

La generacio de residus i la seva gestid inadequada tenen conseqiencies negatives pel
medi ambient i el paisatge. Entre els impactes potencials hi ha la contaminacié del sol,
I'aiguaii I'aire, aixi com la generacid d'olors desagradables. A més, la bioacumulacié de 2022
substancies en especies que formen part de la cadena trofica i 'augment dels gasos
d’'efecte hivernacle també sén conseqUencies negatives associades a la mala gestié dels
residus.

A nivell corporatiu, la generaci¢ de residus es produeix en diferents etapes del cicle de vida 1 5'624 t 0’28 kg 98%

del producte: Residus generats Residuos per ampolla Residus valoritzats
produida

+ AigUes amunt, consequéencia de la produccié de materia primera, ja sigui raim, materials
d’envasat, serveis, productes i equipaments.

« Alesnostres instal {acions, durant el procés de disseny del producte, la produccio,
I'envasament i la logistica. 2021

+ AigUes avall, a l'etapa posterior a la venda, relacionada amb la distribucié del producte,
la seva comercialitzacidé i el post consum.

15.590 ¢ 0,27 kg 99%

Inf_eg.ra_l de Re_su_:iu._s on g,uedep_ recc?l,l|§jes I_es directrius en aquesta materia en linia amb els Residus @enerats RN - o polla R us S
principis de minimitzacio, reutilitzacio i reciclatge de residus. produida

Atesa la importancia de la preservacié de I'entorn, disposem d'una Politica de Gestié

Cal destacar que el 98% dels residus generats han estat valoritzats, ja sigui per reutilitzacié o
reciclatge (15.330,21 t de no perillosos i 57,17 t de perillosos). El 2% restant, destinat a
eliminacié, han estat 233,57 t de residus no perillososi 2,71 t de perillosos.

MALBARATAMENT ALIMENTARI

OBJECTIUS DE REDUCCIO CONSECUCIO ACTUAL

A Miguel Torres som conscients de la importancia de reduir el malbaratament d’aliments en els
nostres serveis gastronomics. Per aixd, comptem amb una Politica de Malbaratament Alimentari, i

o8 Residus anuals de fusta impulsem diverses iniciatives als nostres restaurants

3 -5% -14%

@ (2022 vs 2020) ) ) o o ) ) ) -

Ay 9 «  Oferim un menuU tancat diari que limita la varietat d'ingredients, cosa que facilita el control de

% § Residus anuals banals 5% 99% l'inventariiredueix el malbaratament d'aliments.

©.0 (2022 vs 2020) «  Elaborem subproductes a partir de les restes i sobres dels ingredients utilitzats en la preparacié

dels plats.
* Incorporem ingredients comuns a diversos plats per reduir el malbaratament d'aliments.

«  Prioritzem la compra de productes de temporada, cosa que implica una compra gairebé
didriairedueix la necessitat d'un emmagatzematge perllongat.

» Enelcasdeles cartes de tapes, ens permet treballar amb producte ja racionati envasat al
buit, la qual cosa implica una minimitzacié gairebé total de la minva.
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A Familia Torres, ens esforcem per garantir I'excel 1éncia i la qualitat dels nostres productes, aplicant
els estdndards més alts en tota la cadena de valor.

Estem convencuts que la cura de la terra és fonamental per obtenir vins d'alta qualitat. Es per aixd
que comptem amb vinyes propies cultivades amb el maxim respecte pel medi ambient per obtenir
fruits de gran qualitat. Aixi mateix, treballem estretament amb viticultors externs, brindant-los
assessorament en la gestid i cura de les vinyes, compartint millors practiques i promovent habits de
sostenibilitat. Per garantir la qualitat dels nostres productes des de I'origen, els nostres viticultors han
de complir amb estrictes requisits alineats amb les nostres politiques corporatives.

Amb el fi d'assegurar la qualitat i millora continuada dels nostres processos, aixi com la seguretat
dels nostres productes acabats, infegrem tots els nostres conftrols en un Sistema Integrat de Gestio,
que s'aplica a tofs els cellersi compta amb les segUents politiques:

+ Politica del Sistema Integrat de Gestié (que integra qualitat i seguretat alimentaria) dels cellers
de Familia Torres a Espanya

+ Politica de Seguretat Alimentdaria.

+ Politica Integrada de Qualitat i Innocvuitat de Miguel Torres Chile.

El nostre Sistema de Gestid de Seguretat Alimentaria es basa en els set principis del Codex
Alimentarius: sistema segur, seguiment i control, verificacié del sistema, competéncia tecnica del
personal, sistema de fracabilitat, comunicacié amb el consumidor i pla de contingencia.

Tofs els nostres cellers estan certificats segons la normativa ISO 9001, la
qual se centra en la gestié de riscs de qualitat, la millora continua, la
satisfaccid del clientila capacitat de proveir productes i serveis de
qualitat.

A més, les nostres instal 1acions de Vilafranca del Penedes, Pacs del
Penedes, Sant Marti Sarroca, Constanti i Curico (Xile) compten amb la
cerfificacio 1ISO 22000 de Seguretat Alimentaria per al seu Sistema de
Gestio de Seguretat Alimentdria.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

L'ETIQUETATGE DELS NOSTRES PRODUCTES

L'etiquetatge dels nostres productes és una eina important a
I'nora de garantir que el consumidor final rep informacio
precisa i rellevant sobre el producte consumif, d'acord amb
la normativa de cada pais i mercat on servim:

* Informacié respecte ala DO.

+  Consumresponsable d'alcohol.

«  Allérgens.

»  Prohibicié de consum a menors.

» Informacié per a embarassades.

«  Us segur del producte segons la data de consum
preferent.

+  Metode d'eliminacié: reciclatge en punt verd.

Per garantir que els nostres productes comptin amb
un etiquetatge adequat, disposem de procediments
formalitzats. Ens assegurem que tots els productes
que elaborem compleixin les normatives
d'etiquetatge de la Unid Europeai comptem amb
mecanismes d'aprovacié reforcats per als
distribuidors externs a la UE.

2022 2021
213 204

Collaboradors Collaboradors
dedicats ala dedicats ala
seguretat alimentaria* seguretat alimentaria*

*Dels quals 4 son propis del Departament de Seguretat Alimentariaila
resta tenen funcions de seguretat alimentaria
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Els nostres proveidors

No només ens centrem en garantir el més alt rigor en els nostres processos i resultats interns, sind que també exigim els mateixos alts estandards a tots els agents que intervenen en la nostra cadena de
valor. Aixo s'aplica a tots els nostres proveidors i aixi assegurem la qualitat dels nostres productes i estenem els nostres valors i principis al llarg de tota la cadena de subministrament.

A Espanya comptem amb una Politica de Proveidors, basada en el model d'ética i responsabilitat corporativa, mentre que a Xile comptem amb la Politica de Sostenibilitat i Comerg Just. Ambdues
politiques ens permeten identificar i gestionar els riscs associats a la cadena de subministrament i estableixen els requisits minims per als nostres proveidors i fomenten una gestié sostenible en tot
moment.

PROCES D’HOMOLOGACIO DE PROVEIDORS AVALUACIO DE PROVEIDORS
EI 2017, a les empreses de Familia Torres a Espanya, vam implantar el procés Creiem fermament que les empreses tenen la ) )
d'homologacié dels nostres proveidors estratégics i importants. Aquest projecte té responsabilitat de minimitzar els impactes ambientals i 1 8 Avaluacions realifzades
I'objectiu d'homologar el 100% dels proveidors en un futur proper. Els proveidors sén socials generats al llarg de fota la seva cadena de valor, amp criteris ambientals
avaluats i homologats en funcié de la seva naturalesa i capacitat de compliramb els incloent-hi aquells derivats de I'activitat dels seus
requeriments establerts a la Politica de Proveidors, garantint d'aquesta manera la seva proveidors. Per aixd, a Espanyd, no només avaluem la 8 Audifories de fercers
idoneitat per treballar amb nosaltres. qualitat dels materials i el nivell de servei dels nostres realitzades mitjancant
proveidors, sind que també considerem criteris scczll?glssginblen’rols :
mediambientals en les nostres avaluacions, cosa que ens
permet promoure la millora continua i la innovacié en
® Registre en el portal de proveidors i adhesié ala politica de proveidorsi al tots els aspectes.
model d'ética de Familia Torres.
FOCUS EN PAISOS DE RISC PROVEIDORS DE RAIM
® Avaluacié dels seglUents aspectes:
«  Qualitat Som conscients que certes regions poden presentar més Anualment es realitzen avaluacions
«  Eficairesponsabilitat corporativa nivells de risc ambiental i vulneracié dels drets humans. als viticultors que tenen més impacte
«  Responsabilitat civil Per aquesta rad, tenim procediments de control més en el nostre negoci. Aquestes
«  Seguretat alimentaria* estrictes per als proveidors que produeixin o avaluacions es basen principalment
+  Seguretat, saluti benestar** subcontractin la fabricacié a paisos amb alt risc. Aquests en els criteris segUents:
.  Informacié mediambiental** proveidors estan subjectes a auditories externes
« Informacid financera** realitzades per entitats independents que avaluen *  Qualitat del raim.
aspectes com ara l'operativa, la responsabilitat social « Confrol de pesticides.
. . L " corporativa, el medi ambient, la higiene, la seguretat ila
¢ Visitesinssitu a proveidors estrategics o crifics salut. Depenent dels resultats d'aquestes auditories,
avaluarem la continuitat de les nostres relacions amb els
proveidors.

® Andliside riscs i pla de continuitat per a les referéncies critiques.

*Analisis addicionals en cas de proveidors de productes alimentaris i de materials en contacte directe amb el producte, a fi de garantir la seguretat alimentaria.
**Aquesta informacié s'avalua en els proveidors estratégics. S'esta treballant per implementar-ho també per a la resta de proveidors.
#*Auditories realitzades pel grup Intervinas.
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Escolta activa dels nostres clients 1 consumidors

Ens comprometem a oferir excel 1éncia i qualitat per assegurar la satisfaccid dels nostres clients, distribuidors i
consumidors que confien en els nostres productes. Per qixd, tenim un procés que ens permet gestionar totes les
comunicacions, des de reclamacions fins a agraiments, suggeriments o consultes.

En cas que un client presenti una reclamacid o una queixa, s'activa el nostre procediment d'atencié al client extern.
Aquest procediment defineix les diferents etapes i responsabilitats involucrades des de la recepcié de la reclamacid fins
alaresolucid i la resposta final al client. El nostre equip intern duu a terme una investigacié del cas i simplementen
mesures correctives i preventives per assegurar-nos que no torni a passar en el futur.

El nostre procés d'atencié al client preveu diversos mecanismes de comunicacid, tant a través dels canals habituals dels
nostres clients i distribuidors com mitjancant canals addicionals de servei al client i consumidor. Aquests canals inclouen:
contacte directe amb els nostres gestors i representants comercials o altres col laboradors, busties de contacte ala
pdgina web Familia Torres i a la pagina web de la botiga en linia El Petit Celler, correu electronic directe i telefon
d'atencio al client en linia.

Amb |'objectiu de fomentar la millora continua de la nostra relacié amb els clients i
distribuidors, portem a terme peridodicament enquestes de satisfaccié per conéixer el seu
grau de complaenca respecte de diversos aspectes, especialment relacionats amb la
qualitat del producte i del servei que reben. Dels resultats es deriven plans d'accid
especifics amb l'objectiu de millorar constantment. A partir dels resultats obtinguts en
aquestes enquestes, s'estableixen plans d'accié especifics per millorar la satisfaccid dels
nostres clients i distribuidors.

Durant I'any 2022, hem dut a terme enquestes a Miguel Torres Chile a 73 clients nacionals i
25 clients d'exportacié, aconseguint un increment en la satisfaccid tant de clients nacionals
com de clients d'exportacié. El resultat d'aquesta enquesta ha estat un 93% de satisfaccio
dels clients nacionals i d'un 88% dels clients d'exportacio.

A les empreses de Familia Torres a Espanya no s'ha realitzat I'enquesta prevista atés que
s'esta treballant en una metodologia nova i un nou sistema de mesura de la satisfaccié del
client.

A més, normalment es realitzen enquestes de satisfaccié als visitants als nostres principals
cellers per recollir la valoracié de les visites i les activitats enoturistiques, aixi com enquestes
de satisfaccié postvenda als clients de petitceller.com.
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Fomentant el consum responsable

Cada cop més, els consumidors mostren preferencia pels habits de consum saludables i per la moderacié. Alhora, creix la
responsabilitat social dels paisos, que intervenen per regular el consum d'alcohol o augmenten els impostos sobre els vins
de més graduacié. Des de Familia Torres, donem suport i fomentem el consum responsable mitjancant les nostres gammes
de productes i diverses iniciatives, com ara:

VINS DE BAIXA GRADUACIO M]\.URE

Per tal de donar resposta a les tendencies actuals, a Familia Torres disposem de 15 referéncies DE-ALCOHOLISED
de vins de baixa graduacio (5,5%) i desalcoholitzats (0,0%). You don’t always need alcohol
to enjoy wine

PUBLICITAT RESPONSABLE

El nostre departament de Mdarqueting adopta pautes de publicitat responsable enfocades al
consum moderat i responsable.
ACTIVITATS ENOTURISTIQUES ,
Les nostres experiencies enoturistiques i les visites als nostres cellers tenen com a objectiu
educar la societat en el consum responsable del vi, fomentant una cultura del vi en qué es
valorila moderacio i el gaudi responsable. Aixi, es vol proporcionar eines per apreciar la
complexitat dels nostres vins i alhora conscienciar sobre la importancia de mantenir un equilibri
en el consum d'alcohol.
WINE IN MODERATION

A Familia Torres ens sumem a la iniciativa Wine in Moderation, una associacié creada el 2011
que promou la moderacid i la responsabilitat en el consum de vi a més de 26 paisos. Per | NAIHREO
difondre aquesta idea entre els consumidors, incloem el logo "Wine in Moderation" a la kK i
contraetiqueta dels nostres vins com ara Sangre de Toro, De Casta i Vifia Sol, aixi com als
llancaments globals i regionals més recents.

FIVIN

Familia Torres és membre fundador i patrd de la Fundacié per a la Recerca del Vii la Nutricid
(FIVIN), creada el 1992 amb I'objectiu d'investigar els efectes beneficiosos del consum moderat
de vi sobre la salut.
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Defensa dels drets humans

Per assegurar que es respecten els drets humans a totes les nostres activitats, seguim
estrictament el nostre model d'ética i responsabilitat corporativa*, que inclou el nostre Codi
de Conducta i Etica Empresarial i la nostra Politica d'Etica i Responsabilitat Corporativa.

A tots dos documents es fa referéncia explicita a la nostra preocupacidé per la defensa dels
drets humans, aixi com per la promocié i el compliment de les disposicions dels convenis
fonamentals de I'Organitzacié Internacional del Treball (OIT), afavorint i recolzant:

+ Lallibertat d'associacid i el reconeixement del dret a la negociacio col lectiva.
« L'eliminaci¢ de tota forma de treball forcds o obligatori.

« L'abolici¢ efectiva del treball infantil.

« L'eliminacioé de la discriminacié en materia de freball i ocupacio.

A més, per assegurar el compliment dels nostres compromisos en matéria de drets humans,
comptem amb un canal de denuncies a disposicié dels nostres col laboradors, distribuidors i
proveidors homologats a Espanya i Andorra, en cas de vulneracié d'aquests drefts.

Es important destacar que, amb I'objectiu de prevenir riscs de vulneracié de drets humans,
exigim que tots els nostres proveidors estratégics i importants sshomologuin i revisem que no
hagin incorregut en incompliments de cap legislacié en materia de drets humans durant
aquest procés. També fem aquest mateix control als nous distribuidors.

Aixi mateix, ens assegurem que el nostre personal de seguretat tant intern com extern rebi
formacié en matéria de drets humans, parant especial atencié al dret a la vida, la integritat i
la llibertat individual. Concretament, tots els membres del nostre equip de seguretat a
Espanya i Xile han rebut formacié en drets humans. A més, exigim que totes les empreses de
seguretat que confractem garanteixin que tots els freballadors que presten serveis a les
nostres instal 1acions hagin rebut la formacié en drets humans aplicats a la seguretat i
disposin de I'acreditacié corresponent.

Com a part del nostre compromis continu amb la deguda diligencia en matéria de drets
humans, el 2022 s’ha implementat la nostra Politica de Drets Humans.

) . A més, també hem comencat a desenvolupar un projecte de deguda diligéncia en drets
SMET, " Celler Familia Torres Penedes humans, comencant per la identificacié de riscs de vulneracié de drets humans a tota la
: Auditat sota els estandards de SMETA nostra cadena de valor. Continuarem amb el desenvolupament del projecte el 2023.
(Sedex Members Ethical Trade Audit)

[ Condicions laborals

* En procés d'implementacié a les filials de Xina'i Xile.
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El nostre compromis amb la responsabilitat social corporativa ens porta a estar fortament compromesos amb I'entorn
local on operem, procurant garantir el benestar social i el desenvolupament econdmic de les comunitats localsi els

proveidors amb qué treballem.

INICIATIVES DE CONTRIBUCIO A LA COMUNITAT

Duem a terme projectes i iniciatives de col {aboracid
amb l'objectiu de generar un impacte positiu en les
comunitats locals.

Impulsem el voluntariat corporatiu per involucrar els
nostres col laboradors en iniciatives socials en benefici de
les comunitats locals.

Generem un impacte en la comunitat de manera directa
a través de donacions, tant econdmiques com en
espécie, a associacions benéfiques, fundacions i instituts
de recerca (que no tenen relacié amb la nostra activitat).

Treballem en col {aboracié amb agents locals de la

comunitat mitjancant convenis de col {aboracié i
patrocinis, I'objectiu dels quals és donar suport a
iniciatives i projectes destacables o especialment Utils per
a la comunitat local. Ens centrem en les segUents arees
d'actuacio:
+ Festes locals.
+ Activitats culturalsi esportives.

Foment del turisme.
» Escoles, universitats i formacio.

PROMOCIO DEL PROVEIMENT LOCAL

Com a part del nostre compromis amb el desenvolupament econdmic de les comunitats locals on operem, donem
prioritat a la seleccié de proveidors locals* per donar suport al seu benestar i creixement.

Aixi mateix, ens esforcem per mantenir relacions properes i fransparents amb els nostres proveidors locals per garantir
beneficis mutus, aixi com per a la comunitat local. Creiem que el suport als proveidors locals t& multiples avantatges per
al nostre negoci, com la proximitat cultural amb els proveidors, la reduccid dels temps de lliurament, la contribucio al
creixement de I'economia local, la reduccid dels costos associats al fransport i la disminucid de les emissions de gasos

d'efecte hivernacle associades al fransport de mercaderies.

*Es consideren locals els proveidors que es troben al mateix pais que I'empresa de Familia Torres a la qual subministren.

**Els imports dels pagaments utilitzats per al calcul inclouen impostos.
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2022

80.646 €

Aportacions a fundacions i
entitats sense anim de
lucre

465.190 €

Patrocinis iicol jaboracions

94%

Percentatge de
proveidors locals*

84%

Percenfatge de pagaments**
realitzats a proveidors locals*

105.874 €

Aportacions a fundacions i
entitats sense anim de
lucre

403.296 €

Patrocinis i celMabaracions

94%

Percentatge de
proveidors locals*

82%

Percentatge de pagaments**
realitzats a proveidors locals*
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Desenvolupament social i economic de les comunitats locals

PROJECTE “COMERCIO JUSTO"

A Xile, el nostre compromis amb la compra responsable encara és més rellevant a causa de la bretxa existent entre els grans productors i els petits viticultors que solen estar subjectes als capricis del
climai als preus de mercat determinats per les grans corporacions. Es per aixd que el 2010 vam llancar a Xile el projecte Comercio Justo (Comerg Just), com una mostra del nostre compromis amb
I'enfortiment dels petits viticultors per garantir la igualtat en les condicions comercials i la sostenibilitat del sector. Aquest projecte es basa en les linies d'accid segUents:

Preservacié de les varietats fradicionals xilenes. Foment i promocid de ceps

autodctons i varietats oblidades. Existeix una Politica de Sostenibilitat i Comerg Just a Xile, que es fonamenta en els segUents
ComMpromisos:

* Respectar els drets humansii les lleis laborals vigents.

« Establiment d’un entorn propici per a les relacions laborals justes.

Torres Chile i els petits productors de ceps tradicionals. ) o }
*  Garantir el pagament minim de Comercio Justo.

*  Promoure el bon Us dels recursos generats per les primes de Comercio Justo.
g Primes d'inversié social. Els petits viticultors certificats a Fair Trade no només es + Potenciaruna cultura de respecte del medi ambient.

©) beneficien d'un preu just per la venda dels seus productes, sind que també reben
una prima per cada ampolla Fair for Life venuda. Aquesta prima es fa servir per
financar projectes que busquen millorar la qualitat de vida de la comunitat, tant Comercio Justo sota el model Fair for Life. Aixd significa que el celler paga un
de manera interna per als treballadors i les seves families, com de manera preu just per les matéries primeres, cosa que permet el desenvolupament dels
externa per a les comunitats properes a cadascun dels punts d’explotacio. agricultors locals, especialment els de mida menor que es troben en situacié de
desavantatge competitiu.

@ Coleccié de vins La Causa. Projecte de treball realitzat conjuntament entre Miguel

Des de I'any 2010, Miguel Torres Chile ha estat reconeguda amb la Certificacion

Entre els projectes executats el 2022, es troben:

« Implementacié d'un hivernacle a I'escola Arturo
Alessandri de Romeral.

» Donacié de contenidor a I"'escola Agustin Torres per a
I"habilitacié d’espai addicional amb material didactic,
esportiu i mobiliari de I'escola.

» Lliurament d'hivernacles per als treballadors dels camps 1 17M $
b

de San Agustin i ltata, contribuint que puguin tenir les
seves propies collites per abastir d'aliments les seves Destinats a projectes Fair
families. Trade des de I'obtencié de

«  Donacié d'equipament de proteccié i de material la certificacio el 2010
contra incendis a diversos cossos de bombers com els
Bombers de Flor del Liano San Clemente, Bombers
Sector Aguas Negras, Bombers de Curicd, i Bombers
Sector Mariposas San Clemente.

COMITE DE
Sy TRABAJADORES
= 5]

VINA MIGUEL TO!
come
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EXCEL LENCIA COOPERACIO

Des de la seva creacié el 1986 la Fundacié Familia Torres ha impulsat més de 400 projectes de
cooperacié a tot el mén orientats als segUents objectius principals:

«  Proteccio de la infancia mitjiancant la construccidé de centres educatiusi llars d'acollida per
a nensinenes orfes/orfenes amb risc d'exclusid social.

+  Empoderament de la dona i lluita contra la violencia de génere.

+ Millora de la salut en collectius amb necessitats.

*  Afansament de la cultura a la poblacié.

« Ajuda humanitaria i ajuda a zones afectades per desastres naturals.

Estats Units
California
ROSELAND SCHOOL - 2018

Belgica
Le Village n®
.-| CASAD'ACOGIDA
2012

Xina
Sichuan

SALMON CREEK - 2007

Espafia g8
Sant Feliu de Codines

ALDEAS INFANTILES - SOS
. 2004-2005

Guatemala

Fund. Techo .
CASA D'ACOGIDA [
. 208 Dominican Order d
Meéxic , e - . ESCOLA ®-. -~ .
Ciutat de Méxic )2 & 2001-2004 . [ )
ANGELITOS DE CRISTAL - 2004 ¢ \
HOGAR DE LA ESPERANZA o.-. -~ _—
2002 Sy India
Guadalajara 30 Fundacié Vicent Ferrer
CASA HOGAR ALEGRIA 05 ESCOLA
2012-2018 s 2001-2006-2007
® \
Xile ' Brasil Camerun
Curico '. P Rio de Janeiro Codes Cam
LLAR D'INFANTS g “CASA TERRA DE HOMENS" ESCOLA
2011-2012 2014-2016

“LOS PASTORCITOS” 2001

CENTRO DE ATENCION
MEDICA RURAL - 2017

ESCOLA INFANTIL
“LOS PELLINES" 2017

“CASA DA ATE DE EDUCAR"
2011-2012
Sao Paulo
“CASA VOVI LIZA” 2011-2012
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Filipines
San Pablo
“SANTA ANA"
ESCOLA DE PRIMARIA
2003

Durant aquest 2022, les djudes de la Fundacioé s'han centrat en els projectes escollits en la
convocatoria d'ajudes realitzada durant el 2021. Es van escollir 5 enfitats, una de les quals es
dedica a promoure ajudes a nens i nenes de CRAEs (Centres residencials d'accid educativa)ia
menors no acompanyats, una altra a millorar I' assistencia sanitaria a persones sense llar, i les tres
restants, ajuden a la reinsercié social de dones en situacié vulnerable.

A principis de I'any 2022 es van acollir dues families procedents d'Ucraina a les quals hem
ajudat a regularitzar la seva situacié al nostre pais.

També s'ha col laborat amb I'entitat mexicana Angelitos de Cristal, especialitzada en I'atencid
de nens que pateixen la malaltia dels “ossos de vidre — osteogenesi imperfecta”, donant suport
economic a lI'entitat per cobrir les despeses de manteniment.

23 187.296 €

Projectes Fundacid Ajudes Fundacié Familia
Familia Torres Torres

777 €

49.549 €

67.808 €

15.000 €

54.162 €

m Ajudes a col lectius amb necessitats
m Ajudes a la cultura i l'art
Ajudes a la infancia
m Ajudes a dones i families
m Ajudes mediambientals i desastres naturals

53



@ it 62 & ) T

TORRES -

%"1"’7” SOBRE NOSALTRES VITALITAT RESPECTE EXCEL LENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

Fundacié Familia Torres

FUNDACION -

PADRE GARRALDA ssgr!;‘et

HORIZONTES ABIERTOS Sostl’e
Projecte Hasen Projecte Hospital de Carrer Projecte Puntades de Llibertat
Acolliment residencial i suport psicologic a dones i Dedicat a oferir cobertura sanitaria, de metges Acompanya i capacita a nivell personal i professional a
menors vulnerables per afavorirla reinsercié a la especialistes com dermatolegs, podolegs, psicolegs, dones procedents de centres penitenciaris de Catalunya,
societat i al mercat laboral.. etc., a persones que viuen al carrer. amb I'objectiu d'aconseguir la inclusié social i laboral.

ALTRES COL-LABORACIONS

V- Eurofirms @ TEN"
4N Fundacion wma)

6//
, PortAventura’ .
Angelitos FUNDACIO L
cooperativa d'iniciativa social de CrIStaI (‘i:\' L V ‘
tehg i% Montserrat

Projecte “Espacio Familiar” Projecte “Angelitos de Cristal”
Projecte d'atencid psicologica i psicosocial a les Suport econdmic per al manteniment del centre per a
families, nens, nenes i adolescents del CRAE Toni nens/es amb “osteogenesiimperfecta”, enla
Inglés. construccid del qual es va col laborar previaoment el

2008.
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Promovem la innovacié perque considerem que és essencial per
progressar cap a practiques més sostenibles i disminuir el nostre

impacte ambiental. 2022

Amb el propdsit d'avancar cap a la vinya que volem tenir en el futur,
desenvolupem diversos projectes de recerca, desenvolupament i
innovacié (R+D+i) que busquen millorar-ne la qualitat i reduir els
impactes del canvi climatic.

2021

OPEN INNOVATION

L'any 2017, I'area d'Innovacié i Coneixement va implementar una nova estrategia per
promoure la innovacié mitjancant la col laboracié amb startups, amb I'objectiu d'establir
relacions beneficioses per ambdues parts.

La col Jaboracié amb Familia Torres pot brindar a la startup una oportunitat d'accelerar-ne el
creixement a través de diverses formes de col {aboracid, com la realitzacié de proves pilot,
validacié de la seva tecnologia, recomanacié al sector i fins i tot, en alguns casos, inversid
economica.

Per part nostra, aquesta col laboracié ens ofereix la possibilitat d'adoptar noves tecnologies,
abordar els desafiaments del negoci de manera agil, provar nous models de negoci,
identificar talents i explorar possibles noves linies de negoci amb una visid de futur.

Durant el 2022 es va contactar amb 166 startups i es van iniciar quatre noves col {aboracions.

Durant el 2022, vam participar a la segona edicié d'HORECA CHALLENGE, juntament amb
DAMM, MEDIAPRO i el nou partner PEPSICO. En aguesta edicidé, vam presentar tres reptes nous
amb l'objectiu d'ajudar el sector HORECA, i vam rebre més de 100 candidats. Finalment, es
van seleccionar 3 guanyadors amb els quals es van realitzar 3 proves pilot financades
conjuntament per les quatre corporacions. A finals del 2022 vam presentar els resultats
d'aquestes proves pilofs.

També participem a I'ambit de la sostenibilitat, al repte de I'escassetat de I'aigua de la ma de
I'EIT (Institut Europeu d'Innovaciod i Tecnologia). Després d'avaluar les solucions proposades per
al voltant de 40 startups i petites i mitjanes empreses, finalment es va seleccionar la startup
EZPack per fer una prova pilot durant el primer semestre del 2023.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

11

Projectes R+D+i

9

Projectes R+D+i

1.122.199 €

Despeses R+D+i

884.751 €

Despeses R+D+i

42.236 €

Inversié en R+D+i

168.859 €

Inversié en R+D+i
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En constant innovacio

—— PROJECTE DE RECUPERACIO DE VARIETATS ANCESTRALS

Es tracta del nostre projecte d'innovaciéd per excel 1éncia, iniciat a la década dels vuitanta. Té com a objectiu
recuperar varietats de raim ancestrals perdudes després de la plaga de la fil foxera, que tinguin un gran potencial
enoldgic i siguin més resistents a les altes temperaturesi a la sequera.

——  PROJECTE VITIS AGROLAB

Des del 2018, estem duent a terme un projecte intern que implica la realitzacié d'assajos de reg i maneig de la vinya
per observari avaluar les diferéncies agrondomiques i enologiques segons el fractament de reg aplicati el sistema de
conduccid dels ceps, i la seva capacitat per a mitigar el canvi climatic. El projecte compta amb la col iaboracid
cientifica de I'Institut de Recerca i Tecnologia Agroalimentaries (IRTA), aixi com la col laboracié de diverses startups.

Projecte Rebo2vino

— PROJECTE REBO2VINO (consorci ] ( Subvencionat )

Projecte iniciat durant el 2022 que té com a objectiu conéixer la viabilitat técnica, economica i ambiental de dur a
terme la implementacié d'un sistema de reutilitzacié de les ampolles estandard de vidre usades al sector vitivinicola
espanyol.

—— PROJECTE GO VITIREGENERE (__Consorci ] ([ Subvencionat

Projecte iniciat durant el 2022 que té com a objectiu demostrar i validar practiques agrondmiques que contribueixin a
regenerar la salut i vitalitat dels sols agricoles per aconseguir una viticultura regenerativa més sostenible i que impliqui
una millora de la biodiversitat.

——  PROJECTE INTERREG SUDOE COPPEREPLACE ([ Consorci ] (L Subvencionat |

Aquest projecte busca donar continuitat a un projecte anterior que va finalitzar el 2020, amb el mateix objectiu de
reduir la dosi de tractaments fitosanitaris. El projecte se centra en el desenvolupament d'un sistema d'aplicacio de
producte variable segons el vigor dels ceps a partir d'imatges de vigor obtingudes amb satél fit. Shan realitzat
diversos tipus d'assaigs des de l'inici del projecte, enfre els quals assaigs pilot amb productes alternatius que ajuden a
reduir el coure i el sofre, amb microparticules i nanoparticules d'aquests elements, i de coberta vegetal al sol per
millorar la biodiversitat del sol i estudiar la captacié de CO,.

—— PROJECTE LIGHT IS LIFE (consorci ] ( subvencionat |

El 2021 es va iniciar un projecte demostratiu que busca utilitzar la llum UV (Uliraviolada) per estimular les defenses
naturals de les plantes, amb l'objectiu de reduir I'aplicacié de fractaments fitosanitaris a la vinya.

Projecte Interreg Sudoe Coppereplace
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En constant innovacio

— [ Consorci } [ Subvencionat ]

Des del 2019 estem duent a terme un projecte en col laboracié amb un consorci d'empreses i finangat per la Unid
Europea (UE) per desenvolupar la primera gran cadena de valor a gran escala basada en productes bioldgics. El
projecte se centra en la produccié d'aliments sostenibles, segurs i d'alta qualitat a partir de l'insecte Tenebrio Molitor,
també conegut com a cuc de farina, com a font d'origen innovador.

— [ Consorci } [ Subvencionat }

A finals del 2022 es va iniciar un projecte pilot per a la implementacié d'un sistema de dessalinitzacié alimentat amb

‘ panells solars i amb capacitat per treballar 'off-grid’, (sistema de generacid fotovoltaica autdonom que no estd connectat
Projecte Farmyng a la xarxa eléctrica), amb un Us reduit d’energia. A més, aquest projecte té& com a objectiu millorar la qualitat de I'aigua
de reg, amb un impacte positiu sobre el producte final.

— [ Consorci } [ Subvencionat }

A mitjan 2021 es va iniciar un projecte d'innovacid que consisteix en I'aplicacid de proteina d'insecte (de I'espécie
Tenebrio Molitor) per a l'alimentacié animali frass (dejeccions de cultius d'insectes) a I'agricultura orgdnica.

— [ Consorci } [ Subvencionat }

Projecte iniciat durant I'any 2020 que té com a objectiu el desenvolupament d'un producte comercial que millori la presa
de decisions al camp, en els dmbits de fenologia, irrigacio, tractament de malalties, i gestié de les operacions a la vinya.

Projecte Go Ateneaa

H
A PRy

| — ( Consorci ] (__subvencionat )

A st

Aquest projecte, iniciat en col laboracié amb altres organitzacions durant I'any 2021, té com a objectiu explorar
I'aplicacidila viabilitat de la intel ligencia artificial (IA) i altres tecnologies de la IndUstria 4.0, en solucions que permetin
transformar el sector agroalimentari espanyol en un de més tecnoldgic, innovador, sostenible i compromes amb
I'eficiéncia energeéticaila reduccioé de la petjada de carboni.

R
Amace. e Sh /000
Ovid e Aamen V100

A2 ot
A, .

Aot

o BB BB FF

La nostra participacid en el projecte consisteix a dur a terme assajos a la vinya per investigar la viabilitat de I'aplicacid
d'intel ligéncia artificial a la prediccid de la collita a partir d'imatges per satel lit i dades agroclimatiques, a més de la
implementacié d'un algorisme d'IA que ens permeti gestionar de manera eficient la posterior compra de raim.

Projecte Vitigeoss
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Construint aliances per impulsar el canvi

Som conscientfs que per aconseguir grans canvis fransformacionals és essencial construir aliances i

unir forces per assolir resultats conjunts. Per aixo, ens esforcem per ser agents de canvi al sector, 336 7 1 1€
fomentant la innovacié com a motor fonamental per avancar cap a practiques més sostenibles ©
que permetin reduir el nostre impacte en I'entorn en que operem. Afiliacions a associacions sectorials,

mediambientals i altres

INTERNATIONAL International Wineries for Climate Action (IWCA) Associacié Viticultura Regenerativa
WINERIES FOR El 2019, en col {aboracié amb el celler california Jackson Family En el marc dels nostres esforcos per impulsar la regeneracié de la
GLIMATE ACTION Wines, vam fundar International Wineries for Climate Action viticultura, el 2021 vam cofundar I' Associacié de Viticultura Regenerativa,

juntament amb la consultora AgroAssessor i altres cellers. L'associacié té
com a objectiu unir els esfor¢cos de diferents viticultors per crear un espai

(IWCA), una iniciativa que agrupa cellers de tot el mén amb
I'objectiu de reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle

(GEH) a curt i mitja termini, i assolir la neutralitat climatica I'any d'intercanvi de coneixements i experiencies. A més, busca fomentar la

2050. implementacié de practiques regeneratives en la gestié de les vinyesii
promoure una comunitat que pugui acompanyar i motivar altres actors

La missié d'TWCA és fomentar la creacié d'estrategies de mitigaciéd del sector a seguir aquest cami.

del canvi climatic i la descarbonitzacié del sector vitivinicola a

nivell mundial, sensibilitzant sobre la necessitat d'abordar En aquest espai d'intercanvi entre viticultors i agricultors es promouen

urgentment els efectes del canvi climatic. A més, promou diverses activitats que fomenten la difusid dels nostres objectius, exits i

I'adopcid d'inventaris de petjada de carboni que contemplin els millors practiques. Entre elles, destaquen forums de discussid, taules

tres abasts aixi com el desenvolupament d'estratégies i de millors rodones, visites, jornades, conferéncies, simposis i programes de formacid.

practiques per reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle

(GEH). Miguel Torres Maczassek, que pertany a la cinquena generacié de la

familia, és el president d'aquesta associacio.
Miguel A. Torres, membre de la quarta generacid de la familia, és
el president d'aquesta associacid.

PTV Plataforma Tecnologica del Vi (PTV)

PLATAFORMA

INN@V| "o z

TECNOLOGICA e N . .
Familia Torres forma part de la Plataforma Tecnologica del Vi, una
Clister Vitivinicola Gatala Familia Torres €s membre associat del clUster vitivinicola de iniciativa que f&€ com a objectiu unir esforcos en el camp de la R+D+i dq
Catalunya Innovi, format per més de 50 actors del sector i t& com tots els agents del sector per promoure la col laboracié entre empreses i
a objectiu impulsar la competitivitat de les empreses del sector cientifics.

mitjancant la innovacié. ) o
La presidenta actual d'aquesta plataforma és Mireia Torres Maczassek,

La vicepresidenta del clUster és Mireia Torres Maczassek, que mempbre de la cinquena generacié de la familia.
pertany a la cinquena generacié de la familia.
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Construint aliances per impulsar el canvi

A Familia Torres creiem que ser agents de canviimplica impulsar iniciatives conjuntes amb diversos
grups d'interes per conscienciar el sector sobre la importancia de la sostenibilitat. Per aixo, ens
enorgulleix destacar els projectes seglents duts a terme amb l'objectiu de promoure practiques més
sostenibles que finguin en compte el futur del nostre planeta.

Pla de proveidors

Establim una estreta col laboracié amb els
nostres proveidors de raim. Anualment, els
comuniquem una serie de mesures i consells
per reduir la seva petjada al camp i promovem
practiques de cultiu respectuoses amb el medi
ambient. A més, els animem a calcular les
seves emissions per fomentar la conscienciacid
i la millora continua.

Jornades ambientals

Cada any, en col laboracié amb la Universitat
de Barcelona, organitzem les Jornades
Ambientals on experts de renom discuteixen
temes rellevants sobre el medi ambient i el
canvi climatic. Enguany s'ha debatut el model
energéetic davant I'emergéncia climatica, i s'ha
fet un procés participatiu per recollir I'opinid de
la ciutadania en matéeria mediambiental.

Ajuda a I'autoconsum per a col iaboradors

Fomentem la instal {acié de plaques
fotovoltaiques al domicili dels nostres
collaboradors d'Espanya, subvencionant la
compra de dos panells fotovoltaics per cada
un que adquireix el col laborador, fins a un
maxim de quatre per persona (equivalent a
1.320 W de poténcia).
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Premis Torres & Earth

Cada any, enfreguem els Premis Torres & Earth
per reconeixer els esforcos de proveidors,
divulgadors i territoris en la lluita contfra el canvi
climatic. En aquesta darrera edicié, els
guardonats han estat els proveidors Tomas Peig,
Logistica Juan Ruizi Verallia, el territori Caldes de
Montbuii el divulgador José Luis Gallego.

A la segona edicié dels premis Torres &Earth al

Voluntariat, en qué es premia les Agrupacions de

Defensa Forestal de Catalunyai alfres
associacions ambientals que duen a terme
projectes per a la millora de la biodiversitat, la
conservacio de boscos, etc., s'ha guardonat a
I'ADF Pla de Bages , I'ADF Sant Marti de Tous i
I'Associacié Mediambiental La Sinia.

COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

Torres Brandy Zero Challenge

Volem destacar la nostra iniciativa llancada durant 2021
des de Torres Brandy: una competicio internacional amb
I'objectiu de conscienciar sobre la reduccié de l'impacte
ambiental al sector de la cocteleria, tant per als
establiments com per als consumidors.

Es fracta d'una iniciativa global de la marca que es
presenta a tots els mercats estrateégics de Torres Brandly.
Un cop els mercats decideixen participar-hi activen la
competicié a nivell local. L'objectiu és premiar el millor
projecte de bar sostenible presentat per part de
bartenders o propietaris.

La competici¢ inclou I'eleccié d'un finalista local a cada
pais, que representard el pais a la final global. El
guanyador de la final global obté 25.000€ per dur a terme
el projecte i 5.000€ a titol personal. Aquesta iniciativa es
realitzard anualment.*

* Cal mencionar que en el moment de la realitzacié d'aquest informe només s'han dut a terme
les finals locals. La celebracié de la final global es realitzard a Barcelona el mes de marg del
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Sobre aquesta memoria

& o T

EXCEL LENCIA

COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

Aquesta Memoria recull I'Estat Consolidat d'Informacié No Financera de Miguel Torres S.A. i les
societats dependents (d'ara endavant, Familia Torres), corresponent a I'exercici finalitzat el 31
de desembre de 2022. En concret, recull la informacié de les societats que es mostren a la taula
inferior.

Cal esmentar que, a causa de la seva poca materialitat, queden excloses de la informacid
sobre qUestions relatives al personal les societats promotores dels Estats Units (Miguel Torres USA,
Inc.) i Ilanda (Wine Tech, Ltd.)

Per tal de simplificar la manera com aquest informe fa esment dels diferents abasts de la
informacié reportada, s'apliquen les seglents referéncies:

«  Familia Torres: Miguel Torres S.A. i societats dependents

« Celler Familia Torres Penedés: Celler de Pacs del Penedés

« Celler Familia Torres Priorat: celler de la DOQ Priorat

* La Carbonera: celleri finca de la DOQ Rioja

+  Miguel Torres: Miguel Torres S.A. (societat matriu)

« Miguel Torres Chile: celler de Curicé (Xile)

» Pago del Cielo: cellers i finques de la DO Rueda i DO Ribera del Duero

» Purgatori: celleri finca de la DO Costers del Segre

L'informe s'ha elaborat utilitzant com a referencia els Sustainability Reporting Standards
(estandards GRI) de Global Reporting Initiative, per donar resposta als requeriments de la Llei
11/2018, de 29 de desembre, d'Informacid No Financera i Diversitat.

També s'han aplicat els principis per a la definicié de contfingut i qualitat de I'informe que recull
la Llei 11/2018 d'Informacié No Financera i Diversitat.

« Comparabilitat: la informacié ha de permetre la comparacié de I'exercici econdomic, social i
ambiental amb altres empreses, dixi com amb una mateixa en el transcurs del temps i amb
els objectius establerts per la propia organitzacié.

« Materialitat i Rellevancia: es tracten amb més atencid els temes que reflecteixen impactes
significatius economics, ambientals i socials de I'organitzacid i que influeixen substancialment
en les valoracions i les decisions dels grups d'interées.

+ Fiabilitat: es reuneix, registra, analitza i comunica la informacié i els processos utilitzats per a la
preparacié de l'informe, de manera que puguin ser objecte de revisid i que proporcionin
seguretat als grups d'interes que la informacié que han rebut té prou fiabilitat, qualitat i
mafterialitat.

Miguel Torres, S.A.
PRODUCTORES DISTRIBUIDORES HOLDINGS / PATRIMONIALS PROMOTORES LOGISTICA
Espanya Espanya Espanya Estats Units Espanya
Seleccién de Torres, S.L.U. Excelsia Vinos y Destilados, S.L.U. Torres Araba 2007, S.L.U. Miguel Torres USA, Inc. Colomé Angelats, S.L.U.
Soto de Torres, S.L.U. El Petit Celler, S.L.U. Promociones Soto Edlica, S.L.U. Irlanda

Ribera del Duero, S.L.U.
Distribuidora de vinos Rosaleda, S.L.U.

Jean Leon, S.L.U.
Torres Priorat, S.L.U.

Agulladolg, S.L.U. Torres Import, S.A.U.

Torres Ecologic, S.L.U. Excelsia Canarias Vinos y Destilados, S.L.U.
Xile Xina Xile
Sociedad Vinicola Miguel Torres, S.A. Shanghai Torres Wine Trading, Co. Ltd.
Andorra
Vinissim, S.A.U.

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

Torres Taiyo, S.L.U.

Forestal Miguel Torres, S.P.A.

Wine Tech, Ltd.

Miguel Torres Canarias, S.L.U.
Masos Flassada Sord, S.A.U.

RESTAURACIO

Fransola, S.A.

Espanya
La Vinoteca Torres, S.L.U.
Xile

Comercial Miguel Torres, Ltd.
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Analisi de materialitat

CURIOSITAT ANNEXES

D'acord amb el criteri de materialitat i rellevancia, el 2018 es van analitzar les activitats de Familia Torres amb I'objectiu de definir els
aspectes més rellevants per a I'organitzacid i els grups d'interes, i el 2021 es va dur a terme una actualitzacié de la matriu de materialitat,
mitjancant una revisié dels temes avaluats i millorant el procés d'avaluacio d'aquests temes en els competidors i prescriptors (aquelles
companyies que es considera que tenen capacitat d'influencia sobre la companyia)

El 2022, si bé no s'ha realitzat una andlisi de materialitat especifica i exhaustiva, shan avaluat els riscs i assumptes prioritzats obtinguts en
anys anteriors per valorar si segueixen estant vigents per a aquest exercici. Com a conseqiéncia del procés, s'ha observat que elsriscs i
assumptes identificats son similars i per tant continuen sent valids per a aquest informe.

Aix0 ens ha permes identificar els aspectes materials actuals (marcats en negreta a la llista segUent), atenent a I'evolucio de les
fendencies del sector.

5
21
18
4 19
2 @2 “ 25 10
) 24 32 35
14 6 s
17
° -ogr
O 3 g
3 0: L 161
36 13
o} 28
2 2
4 o
5 O =
ke 27
g Q: n
() 26‘ 5
) 30
” 12
1
0
0 1 2 3 4 5

Rellevancia

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

0V 00N hAWN =

17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

36

LLISTAT D’ASPECTES MATERIALS

Model de negoci

Model de govern

Etica i integritat

Anticorrupcid

Competéncia i gestié de preus
Impacte reputacional i gestié de marca
Estratégia de sostenibilitat

Participacié dels grups d'interes

Gestié de I'impacte d'una pandemia
Gestié de la Qualitat

Seguretat alimentaria

Tragabilitat i efiquetatge

Privacitat de dades personals
Customer Care

Nous requeriments (ecologic, sostenible, organic,
vegaq, altres)

Consum responsable

Biodiversitat

Sistema de gestié6 mediambiental
Recursos energétics

Gestié de I'aigua

Canvi climatic

Economia circular i residus

Edificis sostenibles

Avaluacié i homologacié de proveidors
Projectes R+D+i

Relacions laborals

Organitzacié del temps de treball
Remuneracions, contractacions i beneficis socials
Salut i seguretat

Desconnexid laboral i conciliacid
Diversitat i igualtat d'oportunitats
Formacié i desenvolupament

Drets Humans

Relacié amb comunitats locals
Impacte i accié social

Informacié fiscal, valor economic generat i
fransparencia
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Els nostres grups d’interes

La creacié de valor compartit amb els nostres grups d'interés és un dels pilars fonamentals
per assolir un desenvolupament corporatiu sostenible i un model de negociresponsable.
Per aixd, considerem que és essencial integrar les expectatives i les necessitats dels nostres
grups d'interés en el procés de presa de decisionsi en la gestié de la nostra empresa.

A Familia Torres creiem que el valor compartit és essencial per assolir el desenvolupament

corporatiu sostenible i un model de negociresponsable. Per aixd, ens esforcem a establir SAITLA
relacions solides amb els nostres grups d'interes, basades en la transparencia, la confianca TORRES
mutua i el didleg bidireccional. D'aquesta manera, integrem les seves expectatives en el

nostre model de gestié i presa de decisions. Wmézd’;o

En aquest sentit, hem establert diversos canals de comunicacié per mantenir una relacié

fluida i periddica amb els nostres grups d'interés, amb I'objectiu d'escoltar els seus

suggeriments i donar resposta a les seves expectatives. A través d'aquests mecanismes, e000
hem dut a terme un mapeig de les expectatives de cadascun d’ells, cosa que ens ha m mEmm
permeés adaptar la nostra estratégia empresarial per satisfer les seves necessitats de Propietaris m
manera efectiva. e Collaboradors

e L
be accionistes

Proveidors de materia Administracié
primera, material auxiliar Ens reguladors

CANALS DE COMUNICACIO Fproductes enologics INTERNS

+ Interns: per millorar la comunicacié interna dins de I'organitzacio, a Familia Torres y) ,“ @
disposem de diversos canals que s'adapten a les necessitats i particularitats de %
cada pais, entre ells: infranet corporativa, taulers de comunicacid, pantalles
informatives, butlletins diaris de noticies, enquestes, reunions interdepartamentals i QT
esdeveniments fransversals de comunicacié com tasts, visites a altres

Societat
Comunitat local

Proveidors de serveis
i subministres

instal {acions, etc. A més, també comptem amb representants dels treballadors i Clients:
delegats de personal per fomentar el didlegila participacié dels empleats. consumidor final
« Externs: canals de comunicacié habituals com correu electronic i ordinari, ‘\ %
telefon, reunions i conferéncies, premsa, xarxes socials, etc. .’ [ 7% )
[~
« Canals addicionals per a distribuidors de Miguel Torres: servei d'atencidé al Clients: distribuidors i o q
. . P R . . - Associacions sectorials
client, portal digital especific per a distribuidors, enquestes i Marketing minoristes
Guidelines.
EXTERNS

» Canals addicionals per a consumidors: servei d'atencioé al client, enquestes i
canals online (xarxes socials, pagines web de Familia Torres i la botiga
online).
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Marques de Familia Torres

FAMILIA TORRES PROPIETAT DE FAMILIA TORRES MIGUEL TORRES CHILE JUAN TORRES MASTER DISTILLERS
Celeste Almado (@ (7 Loco de Piedra El Gobernador Torres 10 Double Barrel
Las Pisadas Andica Los Inquietos Jaime | Torres 10 Smoked Barrel
Pazo Das Bruxas Cacci Manso de Velasco (mm Magdala Torres 15

Forcada Pazo Torre Penelas Conde de Superunda Reserva del Mamut Torres 20

Fransola

=
(vEGAN
il

Gran Coronas

Grans Muralles

Guardians de la Terra ((#);

Mas de la Rosa

Mas La Plana
Milmanda

Floralis Moscatel Oro
Perpetual

Pirene

Purgatori :
Reserva Real
Salmos

Secret del Priorat

Sons de Prades

Vinyarets

Waltraud (2

VINA ESMERALDA

Vina Esmeralda {
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Vardon Kennett Esplendor

Vardon Kennett Rose de Mar

JEAN LEON
GB-21 (Experimental)
Jean Leon 3055 (we

Jean Leon Nativa

),

Jean Leon Petit Verdot
Jean Leon Vinya Gigi  (u

Jean Leon Vinya La Scala

SANGRE DE TORO
@

Sangre de Toro |

7 MAGNIFICS
El Senat del Montsant
Rebels de Batea

Somiadors

.
Dias de Verano |l

Emblema

Escaleras de Empedrado

La Causa |

),

Las Mulas

ALTRES MARQUES
22 Pies

Altos Ibéricos

Be Negre

La Noia del Tatuatge

Torres 5
Reserva Ancestral Torres 10
Reserva del Sol
Rio Claro (g ALIMENTACIO

Sabio Familia Torres
San Medin Oli Eterno
Santa Digna (i
9 Oli Purgatori
Tenaz
w Oli Silencio
Tormenta Vinagre La
Trinitas Oscuridad
Valle Alto Miguel Torres Chile
Oli Santa Digna
Moli de Dalt
Mas Rabell Oli Moli de Dallt
Natureo
Ohla

. </
San Valentin - (veeay

Verdeo

Marques amb vins
vegans

Torres Alta Luz

Torres Spiced

Torre Real

Olives

Tonyina Vermella de la
Mediterrania

Bonitol del Nord

Clatell de Bonitol del Nord
Faves Baby

Marré al Brandi

Marré Glacé

Bolets en conserva

Ventresca de Bonitol del Nord

£

T 7

57 fair

o 3 for life
) !

NiC

R
»

Marques amb vins
ecologics

Marques amb vins
Fair Trade
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Taules de contingut
Taula 1.
Plantilla a tancament per franja d’edat, genere i categoria professional
Alta Direccid Directius Seniormanagement Middle management Tecnics Administratius Gestors comercials Auxiliars i operaris TOTAL
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Homes <30 anys - - - - - - - - 17 18 1 1 2 1 41 31 61 51
Dones <30 anys - - - - - - - - 19 14 11 11 3 4 8 17 41 46
Homes 30-50 anys 1 1 5 4 25 26 63 55 107 m 15 18 38 37 172 166 426 418
Dones 30-50 anys - - 2 2 13 15 42 36 108 113 52 51 23 22 31 37 271 276
Homes >50 anys - - 11 11 19 19 40 36 61 57 14 14 23 23 104 92 272 252
Dones >50 anys - - 2 2 4 2 7 6 21 19 20 16 2 2 20 17 76 64
TOTAL 1 1 20 19 61 62 152 133 333 332 113 m 1 89 376 360 1.147 1.107
Taula 2. Taula 3. Taula 4.
Plantilla a tancament per tipus de contracte, génere, edat i categoria Plantilla a tancament per tipus de jornada, genere, edat i categoria Plantilla a tancament per pais*
professional professional
X Contracte . NUm. de
Contracte fixe eveniual Jornada completa Jornada parcial treballadors
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
R Dones 331 319 57 67 Dones 354 350 34 36 Andorra 9 8
Genere Génere
Homes 718 672 41 49 Homes 743 700 16 21 Xile 204 191
<30 anys 77 71 25 26 <30 anys 98 94 4 3 Xina 105 121
Edat 30-50 anys 630 609 67 85 Edat 30-50 anys 669 665 28 29 Espanya 829 787
>50 anys 342 311 6 5 >50 anys 330 291 18 25 TOTAL 1.147 1.107
Alta Direccid 1 1 - - Alta Direccié 1 1 - -
Directius 20 19 - - Directius 19 18 1 1
Seniormanagement 54 55 7 7 Seniormanagement 59 59 2 3
Categoria Middle management 148 130 4 3 Categoria Middle management 146 127 6 6
professional Tecnics 308 306 25 2 professional Técnics 320 316 13 16
Administratius 95 89 18 22 Administratius 101 99 12 12
Gestors comercials 73 70 18 19 Gestors comercials 21 88 - 1
* A causa de la seva poca materialitat, aquest any
Auxiliars i operaris 350 321 26 39 Auxiliars i operaris 360 342 16 18 queden excloses de la informacié sobre questions
TOTAL 1.049 991 98 116 TOTAL 1.097 1.050 50 57 relatives al personal les societats dels Estats Units i
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Ilanda.
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Taules de contingut
Taula 5.
Plantilla mitjana per franja d'edat, génere i categoria professional
Alta Direccid Directius Seniormanagement Middle management Tecnics Administratius Gestors comercials Auxiliars i operaris TOTAL
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021

Homes <30 anys - - - - - - - - 18 17 2 1 2 2 40 34 62 54

Dones <30 anys - - - - - - - - 18 18 9 12 4 3 17 17 48 50

Homes 30-50 anys 1 1 6 4 26 28 60 57 12 114 16 17 39 42 177 169 437 432

Dones 30-50 anys - - 2 2 14 15 38 35 106 108 50 49 22 23 35 38 267 270

Homes >50 anys - - 9 10 17 15 37 35 58 53 15 14 23 22 95 90 254 239

Dones >50 anys - - 2 2 2 2 7 6 20 20 18 15 2 1 16 18 67 64

TOTAL 1 1 19 18 59 60 142 133 332 330 110 108 92 93 380 366 1.135 1.109
Taula 6. Taula 7. Taula 8.

Plantilla mitjana per fipus de contracte, génere, edat i categoria professional

Plantilla mitjana per tipus de jornada, génere, edat i categoria professional

Plantilla mitjiana per pais*

X Contracte ) NUm. de
Conftracte fixe eventual Jornada completa Jornada parcial treballadors
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
R Dones 321 313 61 71 . Dones 357 359 25 25 Andorra 8 7

Génere Geénere

Homes 704 670 49 55 Homes 746 717 7 8 Xile 206 195

<30 anys 79 74 31 30 <30 anys 107 102 3 2 Xina 12 122
Edat 30-50 anys 627 613 77 89 Edat 30-50 anys 682 681 22 21 Espanya 809 785

>, 19 296 2 7

50 anys 3 >50 anys 314 293 7 10 TOTAL 1135 1.109

Alta Direccid 1 1 - - Alta Direccié 1 1 -

Directius 19 18 - - Directius 19 18 - -

Seniormanagement 53 53 6 7 Seniormanagement 58 59 1 1
Categoria Middle management 139 129 3 4 Categoria Middle management 139 129 3 4
professional Tecnics 307 305 25 25 professional Técnics 321 318 1 12

Administratius 90 87 20 21 Administratius 102 101 8 7

Gestors comercials 73 72 19 21 Gestors comercials 92 93 - -

* A causa de la seva poca materialitat, aquest any

Auxiliars i operaris 343 318 37 48 Auxiliars i operaris 371 357 9 9 queden excloses de la informacié sobre questions

TOTAL 1.025 983 110 126 TOTAL 1.103 1.076 22 33 relatives al personal les societats dels Estats Units i
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Taules de contingut
Taula 9. Taula 10.
Rotacié i acomiadaments per genere, edat i categoria professional* Accidentabilitat per genere
) Baixes voluntaries, finalitzacio ., Dones Homes
Acomiadaments de confracte, efc. Taxa de rotacio
2022 2021 2022 2021
2022 2021 2022 2021 2022 2021 Accidents laborals amb baixa 3 3 18 17
Genere pones 19 2 46 59 17% 21% Dies perduts per accidents laborals amb baixa 25 13 654 692
Homes 31 45 97 100 17% 20% Hores reals freballades pels empleats 720.661 692.097 1.399.206 1.352.418
<30 anys 12 1 /1 69 81% 82% index de frequéncia™ 416 433 12,86 12,57
Edat 30-50 anys 25 o 58 o8 12% 13% index de gravetat 003 0,02 0,47 051
>50 anys 13 - 14 > 8% 18% Malalties professionals 0 0 0 1
Alta Direccié - - - - - -
apreceo Defuncions 0 0 0 0
Directius 1 - - - 5% -
Seniormanagement 2 1 2 1 7% 3%
Categoria Middle management - 4 7 10 5% 1% Taula .‘| 2 . N o )
professional Tecnics 13 13 33 19 14% 10% Beneficis obtinguts i impostos sobre beneficis pagats per pais
Administratius 6 8 7 5 12% 12%
Beneficis obtinguts (€) Impostos sobre beneficis pagats (€)
Gestors comercials 5 5 7 7 13% 13% Pais
Auxiliars i operaris 23 36 87 17 29% 43% 2022 2021 2022 2021
TOTAL 50 67 143 159 17% 20% Andorra 254.433 € 139.263 € 10.780 € 3.618€
Xile 1.167.680 € 1.597.027 € 5.240 € 0€
Taula 11. ) Xina -2.049.208 € -653.634 € o€ o€
Salari minim per pais
Espanya -2.419.641 € 993.747 € 33.563 € 0€
Salari minim inicial anual (€) Salari minim local anual (€) Ratio Estats Units -367.259 € lorase 0€ 0€
IMlanda 73.540 € 155.695 € 23.504 € 18.546 €
2022 2021 2022 2021 2022 2021
TOTAL -3.360.455 € 2.074.618 € 73.087 € 22.164 €
Andorra 16.940,00 € 20.534,76 € 14.414,40 € 13.457,64 € 1,18 1,53
Xile 6.065,89 € 5.213,10 € 5.230,47 € 4.505,15 € 1.16 1.16
Xina 7.305,52 € 4.282,71 € 3.27581 € 2.799.48 € 2,23 1,53
Espanya 16.830,00 € 17.264,86 € 14.000,00 € 13.300,00 € 1,20 1,30

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022

*En la rotacid no es tenen en compte els fixos discontinus.
** Index de freqUéncia calculat com a nombre d'accidents/nombre d'hores treballades per conveni x

1.000.000.

=+ [ndex de gravetat calculat com a dies perduts/nombre d'hores treballades per conveni x 1.000.
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Taules de contingut

Taula 13. Tavla 14.
Remuneracid mitjana per génere, edat i categoria professional* Bretxa salarial per categoria professional*
Remuneracié mitjana (€ bruts) Salari brut per hora dels homes** Salari brut per hora de les dones** Bretxa salarial***
2022 2021
2022 2021 2022 2021 2022 2021
Dones 34.289 € 32.105 €
Genere Directius 136,66 € 129,65 € 120,27 € 107,09 € 12% 17%
Homes 43.863 € 43.110 €
Seniormanagement 58,44 € 56,04 € 40,90 € 37.48 € 30% 33%
<30 anys 20.334 € 20.269 €
Middle management 32,88 € 33,11 € 27,02 € 24,66 € 18% 26%
Edat 30-50 anys 38291 € 36.490 €
Tecnics 18,92 € 19.29 € 16,23 € 16,47 € 14% 15%
>50 anys 51.308 € 51.216 €
Administratius 1514 € 15,00 € 12,63 € 11,76 € 17% 22%
Directius 249 444 € 230.663 €
Gestors comercials 25,59 € 24,78 € 18,17 € 19.39 € 29% 22%
Seniormanagement 100.183 € 93.916 €
Auxiliars i operaris 12,45 € 12,66 € 11,23 € 10,66 € 10% 16%
Middle management 57.895 € 56.114 €
Categoria professional Técnics 33.107 € 33.266 €
Administratius 24871 € 23.453 €
Gestors comercials 43.578 € 42.547 €
Aucxiliars i operaris 22.897 € 22.614 €

Familia Torres promou la igualtat salarial i té en compte la Politica de Retribucid, que estableix la
remuneracié per a cada lloc de treball, independentment del genere, mitjiancant la creacié de bandes
salarials.

Continuem observant una bretxa salarial pel fet que els llocs de major responsabilitat sén
predominantment ocupats per homes. Per revertir aquesta situacié, ens comprometem a incrementar
gradualment la preséncia femenina en aquests llocs i a reduir la bretxa salarial.

Un alfre factor que conftribueix a la bretxa salarial és la disparitat als mercats salarials dels paisos on
operem, com la Xina, Xile i Espanya.

* La remuneracio i la bretxa salarial per a I'Alta Direccid no es reporta pel fet que Unicament es troba una persona en aquesta categoria. S'inclou dins de la categoria "Directius".

** Per calcular el salari brut per hora s'han tingut en compte les diferents jornades de treball de les empreses que conformen Familia Torres, obtenint la mitjiana d'hores efectives de treball segons el pes del nombre de col laboradors a cada
empresa.

***La férmula utilitzada per al calcul dels imports salarials ha estat: (Remuneracié mitjana d'homes — Remuneracié mitjana de dones) / Remuneracié mitjiana d'homes x 100. (Bretxa positiva = % en que la mitjana salarial de les dones és inferior a la
mitjana salarial dels homes, bretxa negativa = % en qué la mitjana salarial de les dones és superior a la mitjana salarial dels homes).
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INFORMACIO GENERAL

Estandard GRI

Pdagina de referéncia

Observacions

Aquest any 2022 hem adquirit una empresa logistica "Colomé Angelats”, la companyia Fransola S.A., iun

L . . . . GRI 2-1 celler a Galicia. També hem obert una nova botiga de vins "El petit Celler Garraf'. D'altra banda hem
Breu descripcié del model de negoci del grup, que incloura el seu entorn empresarial, la seva GRI 2-2 tancat “The Wine House", el restaurant situat al Passeig de Gracia de Barcelona.
organitzacié i estructura, els mercats en qué opera, els seus objectius i estrategies, i els principals GRI2-6 3-4,7-20, 31-32, 62, 65, 70 . . X o L N N .
factors i tendéncies que poden afectar la seva futura evolucié Familia Torres disposa de companyies distribuidores propies a quatre paiisos a Europa, Asia | America del
GRI2-9 Sud. A més, compta amb una xarxa de clients amb qué manté contractes de distribucié. El 2022 Familia
Torres ha venut a distribuidors procedents de 112 paisos.
Marc de reporting utilitzat i el periode objecte de I'informe GRI 2-3 62
e - GRI 3-1
Analisi de materialitat GRI3-2 63
Grups d'interes de I'organitzacié GRI 2-29 64
INFORMACIO SOBRE QUESTIONS MEDIAMBIENTALS
A nivell de vinya (riscs fisics), els riscs identificats son:
1. Fenomens meteorologics extrems més habituals (sequera, calamarsa, gelades), la qual cosa pot suposar
minves en la collita (augment de costos, potencial risc d’aprovisionament).
2. Augment de la femperatura mitjana, la qual cosa implica que s'avanci la collita, un raim amb menor
acidesa en el moment de colliri/o més contingut de sucre que donara lloc a un grau alcohodlic més gran
Rl 2-22 (potencial efecte negatiu en el producte final).
GRI2- 3. Necessitat de substituir varietats (augment de costos).
Politi i principals ri GRI2-23 41-4
olitiques i principals riscs GRI 2-24 30-33,35-36, 41-43, 70 | 4 Descens de les precipitacions.
GRI2-25 A nivell de celler (riscs regulatoris):
1. Dificultat d'abastiment i/o creixement de preus del material auxiliar degut a impostos sobre el CO,.
2. Impostos sobre el CO, aplicats aI'operativa de I'empresa.
A nivell de consumidor (riscs socials):
1. L'augment en la temperatura mitjana pot canviar els hdabits del consumidor cap a vins de menor
graduacié alcoholica.
Informacié general
Efectes actuals i previsibles de les activitats de I'empresa en el medi ambient i, si s'escau, en la salut i GRI3-3 30-32 L'any 2022 no s’ha incorregut en cap incompliment de les lieis o normatives en matéria mediambiental.
la seguretat GRI 2-27
Procediments d'avaluacié o certificacié ambiental GRI 3-3 30, 35-36, 41
Recursos dedicats a la prevencié de riscs ambientals GRI 3-3 30
. .. N L g La companyia compta amb una asseguranca que inclou cobertura mediambiental. La cobertura total de
Aplicacio del principi de precaucio ORI2:23 30.70 I"asseguranca és de 3.000.000 € i el seu abast son els cellers de Familia Torres a Espanya.
Provisions i garanties per a riscs ambientals GRI 3-3 30, 70 No s'han comptabilitzat provisions per a riscs mediambientals.
Contaminacié
Mesures per prevenir, reduir o reparar les emissions que afecten greument el medi ambient; tenint en
compte qualsevol forma de contaminacié atmosferica especifica d'una activitat, inclos el soroll i la GRI 305-7 - No material

contaminacié luminica
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Economia circular i prevencié i gestié de residus

GRI 306-1 (v.2020)
GRI 306-2 (v.2020)
Mesures de prevencio, reciclatge, reutilitzacio, altres formes de recuperacié i eliminacié de rebuig GRI 306-3 (v.2020) 42-43
GRI 306-4 (v.2020)
GRI 306-5 (v.2020)

Accions per combatre el malbaratament d'aliments GRI 3-3 43

Us sostenible dels recursos

S'ha revisat lindicador public Baseline Water Stress (BWS) on es classifica el nivell d'estres hidric a les regions
d'Espanya amb instal lacions de Familia Torres, aixi com altres indicadors i mapes d'estres hidric. Segons
aquesta revisié, hem declarat que fotes les instal lacions d'Espanya es troben en zones d'estrés hidric de
referéncia alt, a excepcié del Priorat, Rias Baixas, Batea, Plans de Mora i Constanti (I'estrés hidric de
referéncia mitjiana anual del qual és baix o baix -mitja). A Xile, la planta productiva de Curico (regié del

GRI'303-1 (v.2018) Maule), el centre logistic i La Bodeguita (regié metropolitana) es troben a zones declarades d'escassetat
L . - L , AT GRI303-3 a), b)id) hidrica.
Consum d'aigua i subministrament d’aigua d’acord amb les limitacions locals (v.2018) 41,71
le 3035 [v.2018) Controlem les nostres extraccions d'aigua mitjangcant I'administracié publica o empreses privades de gestid

de distribucié de xarxes regants i mai no realitzem cap extraccié que afecti drees protegides per normes
internacionals o nacionals, la biodiversitat, comunitats locals i/o pobles indigenes.

L'extraccié total d'aigua aquest 2022 ha estat de 900,97 ML*, provinent de les fonts segUents: aigua de
tercers (35,02 ML), aigua superficial —inclou aigua pluvial — (676,31 ML) i aigua subterrania (189,64 ML).
L'extraccié d'aigua a les zones amb estrés hidric ha estat de 890,79 M.

GRI301-1

Consum de mateéries primeres i mesures adoptades per millorar I'eficiencia del seu Us GRI301-2 37,42, 57-58
Consum, directe i indirecte, d'energia, mesures preses per millorar I'eficiéncia energéetica i Us gg: ggg:; 36-39, 57-60 La font dels factors de conversid utilitzats per a la dada de consum energetic és I'IDAE (Institut per a la
d’'energies renovables ! Diversificacié i Estalvi d'Energia).
GRI 302-4
Canvi climatic
Per al calcul de la petjada de carboni es tenen en compte les emissions dels gasos d'efecte hivernacle
contemplats al protocol de Kyoto i dels quals el Panell Intergovernamental de Canvi Climatic (IPCC) ha
GRI 305-1 definit un potencial d'escalfament global (GWP).
. s . GRI 305-2 Les emissions d'aquest any a Miguel Torres han estat 4.143,0 tCO,eq (abast 1), 1.626,8 tCO,eq (abast 2) i
Emissions de gasos d'efecte hivernacle GRI305-3 . 520953 1CO,eq (dbast 3). A Miguel Torres Chile, han estat de 1.396 tCO,eq (abast 1), 339 1CO,eq (abast 2)
GRI 305-4 i5.588 tCO,eq (abast 3).
A Miguel Torres, s'ha inclos en el calcul de la petjada de carboni el CO, biogénic, derivat dels projectes de
reforestacioé (1.572,1 tCO,eq).
Mesures adoptades per adaptar-se a les conseqiencies del canvi climatic GRI 3-3 31-34, 40, 57-60
gt;]feeccftsh?\,eeﬁngemo establerfs voluntariament a mifjc i llarg fermini per a les emissions de gasos GRI 305-5 35 L'any base usat per a Miguel Torres és 2008, mentre que per a Miguel Torres Chile és 2018.

*Megalitres.
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Proteccié de la biodiversitat

- . GRI 304-2 ~ ~ Pel que fa als impactes significatius de les activitats en la biodiversitat, cal esmentar que durant el periode
Mesures preses per preservar o restaurar la biodiversitat GRI304-3 33-34, 57-59 2022 no hi ha hagut canvis d'ds del sol.
GRI 304-1 12 de les nostres finques estan ubicades a zones protegides, amb una superficie de 1.241,1 hectdrees. El
Impactes causats per activitats o operacions en arees protegides GRI 304-2 33-34,72 2022 s'han detectat 1.245 espécies que apareixen a la Llista Vermella de la UICN els habitats de les quals
GRI 304-4 es froben en arees afectades per la nostra activitat agricola (1.035 classificades com preocupacié menor).
INFORMACIO SOBRE QUESTIONS SOCIALS | RELATIVES AL PERSONAL
GRI 2-22
s R . GRI 2-23
Politiques i principals riscs GRI 2-24 23-28
GRI 2-25
Ocupacié
GRI 2-7 Les Uniques activitats externalitzades sén les de neteja i vigildincia de les instal 1acions. Unicament es
Nomobire total i distribucié de treballadors per pais, génere, edat i classificacié professional GRI 2-8 a) 19,23, 66-67,72 contracta personal mitjangant ETT per a puntes de freball especifiques, i no realitzen tasques significatives

GRI405-1 c.1) i b)

de I'activitat, a excepcid del personal per a la campanya de la verema.

Nombre total i distribucié de modalitats de confracte de treball. Mitjiana anual de contractes

indefinits, temporals i a temps parcial per genere, edat i classificacié professional GRIZ2-7 66-67
Nombre d'acomiadaments per génere, edat i classificacié professional GRI 401-1 b) 68
Remuneracions mitjanes i evolucié per génere, edat i classificacié professional o igual valor GRI 405-2 a) 69
Bretxa salarial GRI 405-2 a) 69
Remuneracié de llocs de treballiguals o de mitjana de la societat GRI 202-1 68
Remuneracié mitjiana de consellers i directius desagregada per génere GRI2-19 q) 72 bﬂi::eqr:;ugrirgsiﬁocézl'U';I;Opzifgfééezoqzsurgggr:%g‘;éﬁgérm per mofius de confidencialitat, jo que
Implantacié de mesures de desconnexié laboral GRI 3-3 24
Treballadors amb diversitat funcional GRI 405-1 b.iii.) 27
Organitzacié del treball

Organitzacié del temps de freball GRI 3-3 23
Nombre d'hores d'absentisme (eg)',?lf)‘t?gig(vc%o?)é)d)l 24
Mesures destinades a facilitar el gaudi de la conciliacié i fomentar I'exercici corresponsable per part GRI33 24

d'ambdds progenitors
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Salut i seguretat
L . . GRI 403-1 (v.2018)
Condicions de salut i seguretat a la feina GRI 403-2 (v.2018) 28
Acci . N GRI 403-9 @), b), d), v e ,
ccidents de treball (freqUeéncia i gravetat) desagregat per genere e). )y g) (v.2018) 28, 68 L'index de freqUéncia es calcula per cada 1.000.000 d'hores treballades.
Malalties professionals (freqUencia i gravetat) desagregat per genere S)R(Ifgg;]g()) a). k). d)i 68
Relacions socials
Organitzacié del didleg social, inclosos els procediments per informar i consultar el personal i Els col laboradors estan representats per un Comité dEmpresa a Miguel Torres (4 reunions el 2022) i
gant 9 ! p P P GRI 2-29 73 Representants dels freballadors/Delegats de Personal a Miguel Torres Chile (12 reunions), Torres Ecologic (1
negociar amb ells o o .
reunid) i Familia Torres Xina.
El 100% dels nostres col laboradors a Espanya, Xile i Xina estan coberts pels acords de negociaciod
. . . GRI 2-30 colectiva.
Percentatge de freballadors coberts per conveni col lectiu per pais GRI 402-1 73 . . L i . i . .
- Es compleixen els terminis d'avis minims sobre canvis operacionals estipulats pel conveni col lectiu
aplicable, i en la mesura que sigui possible s'infenten ampliar.
. | . . . . GRI 403-1 (v.2018)
Balang dels convenis col lectius, particularment en el camp de la salut i seguretat ala feina GRI 403-4 (v.2018) 28
Formacié
Politiques implementades en el camp de la formacié CRI33 25
GRI 404-2 q)
La Mitjana d'hores de formacié per empleat ha estat de 9,46 hores. Per categoria professional, ha estat de
Quantitat fotal d’hores de formacié per categories professionals GRI 404-1 25 29,2§ p.ero directius; 1517?7 pe(c.sen:ormonogemenf; 23,69 pera middle monq_gemenf; 1 1f81 pera
fécnics; 5,94 per a Administratius; 5,32 per a gestors comercials i 2,55 per a auxiliars i operaris. Per genere, la
Mitjana d'hores de formacié ha estat de 8,43 hores per als homes i 11,48 per a les dones.
P T oahEae] ¢ (55 EaEeis Chl (R D =] GRI33 73 Totes les nostres instal 1acions de concurréncia publica, com locals de restauracio i centres de visites
e compten amb accessibilitat universal.
Igualtat
Mesures adoptades per promoure la igualtat de fracte i d'oportunitats entre homesi dones GRI 3-3 26
Plans d'igualtat GRI3-3 26
Mesures adoptades per promoure I'ocupaciod GRIS3 23-27
GRI 404-2 )
Protocols contra I'assetjiament sexual i per rad de génere GRI 3-3 26 L'any 2022 s'ha denunciat un cas d'assefjament.
Laintegracié i accessibilitat universal de les persones amb diversitat funcional GRI3-3 27
Politica contra tot tipus de discriminacio i, si s'escau, de gestid de la diversitat gg: ig:s_] 26 Durant I'exercici 2022 no s’han rebut denuncies relacionades amb casos de discriminacio.
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INFORMACIO SOBRE EL RESPECTE DELS DRETS HUMANS

Els riscs identificats en matéria de drets humans en la cadena de valor sén:
» Treball forcds o obligatori en els centres d’' operacions dels proveidors i dels distribuidors.
» Existéncia de ma d'obra infantil en els centres d'operacions de proveidorsi distribuidors.
» Abolicid dels drets de les comunitats indigenes en els centres d'operacions de proveidors i distribuidors.
- Discriminacid per motius de raca, genere, religid, etc. en els centres d'operacions de Familia Torres, dels
proveidors i dels distribuidors.
GRI2-22 » Assefjament fisic verbal sexual o psicologic en els centres d'operacions de Familia Torres, dels proveidors
GRI2-23 i dels distribuidors.
Politiques i principals riscs GRI2-24 50, 52,74 - Trafic de personesi explotacio sexual en els centres d' operacions dels proveidors i dels distribuidors.
GRI2-25 » Privacio als treballadors de declarar les seves necessitats i opinions en els centres d'operacions de
Familia Torres, dels proveidors i dels distribuidors.
» Privacié de la llibertat d'associacio sindical i el dret a la negociacié col lectiva en els centres
d'operacions de Familia Torres, dels proveidors i dels distribuidors.
» Entorn laboral insegur per als treballadors de Familia Torres, dels proveidorsi dels distribuidors.
» Practiques discriminatories en materia de treball i ocupacié per als treballadors de Familia Torres, dels
proveidors i dels distribuidors.
« Corrupcié en els centres d'operacions de Familia Torres, dels proveidors i dels distribuidors.
Aplicacié de procediments de deguda diligéncia en drets humans GRI 3-3 20, 46, 50, 52
Prevencié dels riscs de vulneracié dels drets humansi, si s'escau, mesures per mitigar i reparar CRIS-3 No s'han realitzat avaluacions d'impacte en els drets humans, pero en el procés d'homologacié de
GRI 410-1 20, 46, 50, 52
possibles abusos comesos GRI 412-1 LT proveidors s'analitza que aquests no hagin estat imputats o sancionats amb relacié als drets humans.
Denuncies per casos de vulneracions de drets humans gg: g:g? 20, 50, 74 Durant 2022 no s'han rebut denuUncies relacionades amb vulneracions de drets humans
GRI 3-3
I . . . . s GRI 407-1
Promocioé i compliment de les disposicions dels convenis fonamentals de I'OIT GRI 408-1 46, 50
GRI 409-1
INFORMACIO SOBRE LA LLUITA CONTRA LA CORRUPCIO | EL SUBORN
GRI 2-22 L - . - I . . .
GRI2-23 Els riscs |dgr)‘nf|0015 relqmonq‘rs son: consecucio d objec1!u§ mitjancant suborns a provg{dors o clients,
Politigues i brinciodls riscs GRI 2-24 19-20. 46, 74 acceptacié de regalsi favors per a I'obtencié de beneficis personals, pagaments facilitadors per
q p P GRI2-25 T aconseguir agilitat en I'administracio, persones no autoritzades per tractar amb I'administracio i falta de
GRI205-1 b) comptabilitzacié dels moviments d’efectiu no justificats amb contractes o factures de compra o venda.
GRI 3-3 Aquest any 2022 s'han fet 101 formacions en materia d'etica i anticorrupcié. Cal destacar que el 92% de la
Mesures adoptades per prevenir la corrupcid i el suborn GRI205-2 b)ie) 20, 46, 74 nostra plantilla a Espanya i el 100% de la plantilla a Andorra esta formada en materia d'ética i
GRI 205-3 anticorrupcid.
Mesures per lluitar contra el blanqueig de capitals GRI33 74 Toti que Familia Torres no és subjecte obligat, tenim identificats els riscs en relacié amb el blanqueig de
capitals aixi com un pla de control dissenyat i implantat per a la prevencié de cadascun d'ells.
GRI 3-3
Aportacions a fundacions i entitats sense anim de lucre g:: %8‘,]3:; a) 17,51-54 No s'han realitzat contribucions a partits ni representants politics.
GRI 415-1
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Index de continguts de la Llei 11/2018

Continguts de la Llei 11/2018 en matéria d'informacié no financera i diversitat Estandard GRI Pdagina de referéncia Observacions

INFORMACIO SOBRE LA SOCIETAT

GRI 2-22
. L . GRI2-23
Politiques i principals riscs GRI2-24 45-48, 51-52
GRI 2-25
Compromisos de I'empresa amb el desenvolupament sostenible
Impodg del Od'\{”m d‘? Io‘sooemt enl'ocupacit i el desenvolupamentocal, aidi com en les GRI203-2 a) 18,51-54,75 No s'han identificat operacions amb impactes negatius significatius a les comunitats locals.
poblacions locals i el territori GRI 204-1
Relacions mantingudes amb els actors de les comunitats locals i les modalitats de didleg amb GRI2-29 64
aquests
Accions d'associacié o patrocini GRI 2-28 51,59
Subcontractacié i proveidors
Inclusié a la politica de compres de qUestions socials, d'igualtat de genere i ambientals GRI 3-3 46
. . . . E . - o GRI 3-3
Consideracioé en les relacions amb proveidors i subcontractistes de la seva responsabilitat social i GRI 308-1 46
ambiental GRI 414-1
. I s GRI308-2a)ic)
Sistemes de supervisio i auditories i resultats d'aquestes GRI41420) i ¢) 20, 46
Consumidors
CRI33 Per al 100% de les nostres categories de productes significatives s'avaluen els impactes sobre la salut i la
Mesures per a la salut i la seguretat dels consumidors GRI 416-1 45-47 0T 'eg P . 9 inf e P
GRI417-1 seguretat, aixi com el compliment dels requeriments per a la informacié i I' etiquetatge.
Durant aquest any 2022 s'han rebut 38 reclamacions de producte i é de servei. D'aquestes, 3 son
reclamacions relacionades amb la seguretat alimentdria, totes gestionades i resoltes, determinant que no
GRI2-25 hiha risc de seguretat alimentaria. No s'ha rebut cap reclamacié en relacié amb incompliments legals a
X . . . . GRI2-26 I'etiquetatge amb impacte en la salut i seguretat dels consumidors.
Sistemes de reclamacid, queixes rebudes i resolucio d'aquestes GRI 416-2 47,75 . X . i . »
GRI 417-2 Garantim la privacitat de les dades dels nostres clients mitiangant, entre d'altres: Politica general de
GRI 418-1 proteccié de dades personals, Procediment d'exercici de drets i Politiques de privacitat especifiques per a
cada web. A I'exercici 2022, no s’han rebut reclamacions relatives a violacions de la privacitat del client o
pérdua de dades del client.
Informacié fiscal
. La nostra Politica Fiscal Corporativa consisteix a assegurar el compliment de la normativa tributaria
. . B GRI207-4 a), b.ii. iv. . o P ! . s N -
Beneficis obtinguts per pais V. Vi vill ix) [v.2019) 68 aplicable a cada territori on opera Familia Torres d'acord amb I'estratégia empresarial a llarg termini,
R evitant riscs i ineficiéncies fiscals a les operacions.
- GRI207-4 @), b.iii. iv.
Impostos sobre beneficis pagats V. vi. viil. i) (v.2019) 68
Subvencions publiques rebudes GRI201-4 17,75 S'han rebut subvencions per un valor de 845.794,71€.
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Declaracié d'0s Familia Torres ha presentat la informacié esmentada en aquest index de continguts GRI per al periode comprés entfre I’ 1 de generdel 2022 y el 31 de desembre del 2022 utilitzant com a referencia els Estandards GRI.
GRI 1 utilitzat GRI 1: Fonaments 2021
CONTINGUTS GENERALS

GRI 2: CONTINGUTS GENERALS 2022

PERFIL DE L'ORGANITZACIO
Carrer Miquel Torres i Carbd, 6, Vilafranca del Penedes, Barcelona.
2.1 Detalls de I'organitzacio 62 Familia Torres disposa de companyies distribuidores propies a quatre paiisos d’Europa, Asia | América del Sud. A v
més, compta amb una xarxa de clients amb els quals manté contractes de distribucid. L'any 2022 Familia Torres ha
venut a distribuidors procedents de 112 paisos.
2-2 Entitats incloses a I'informe de sostenibilitat de I'organitzaciod 62 NS
2022 (any natural, amb tancament a 31 de desembre).
Cicle anual.
Punt de contacte:
2-3 Periode objecte de la memoaria, freqUéncia i punt de contacte 63 sostenibilidad@torres.es N
Miquel Torresi Carbé, 6
08720 - Vilafranca del Penedés
Barcelona - Espanya
2-4 Reexpressid de la informacid No hi ha hagut variacions respecte a I'any anterior.
2-5 Verificacié externa La informacié referent als Estandards GRI d'aquest index de continguts ha estat verificada externament. v
El 2022 Familia Torres ha venut a distribuidors procedents de 112 paisos.
Es considera confidencial la quantitat de productes posats al mercat. En propers exercicis es valorard el reporting
de la informacié esmentada.
2-6 Activitats, cadena de valor i altres relacions comercials 46: 51 Aquest any 2022 s'ha adquirit una empresa logistica “Colomé Angelats”, la companyia Fransola S.A., iun celler a v
Gallicia. També hem obert una nova botiga de vins “El petit Celler Garraf”. D'altra banda hem tancat “The Wine
House", el restaurant situat al Passeig de Gracia de Barcelona.
No hi ha hagut canvis rellevants en I'estructura del capital social ni en la ubicacié dels proveidors significatius ja
que la companyia aposta per relacions de confianga i duradores.
2-7 Empleats 66-68
2-8 Estructura i composicié de la governanca 19-20
212 funmo del maxim organ de govern en la supervisid de la gestié dels 19-20 v
impactes
2-22 Declaracioé sobre |'estrategia de desenvolupament sostenible 3 v
U 23-28; 30-36; 41-43; 45-
2-23 Compromisos i politiques 46: 50-52: 70; 74 v
” B 23-28; 30-36; 41-43; 45-
2-24 Incorporacié dels compromisos i politiques 46: 50-52: 70; 74 v
S . 23-28; 30-36; 41-43; 45-
2-25 Processos per posar remei als impactes negatius 46: 50-52: 70: 74 v
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2-26 Mecanismes d'assessorament i preocupacions etiques 20; 50; 74 N
2-27 Compliment de lleis i normatives 20; 30-32; 50; 70 v
2-28 Afiliacié a associacions 51; 59 N
2-29 Enfocament per a la participacié dels grups d'interes 64 v

El 100% dels nostres col {aboradors a Espanya, Xile i la Xina estan coberts pels acords de negociacié col lectiva.
Els col laboradors estan representats per un Comité d'Empresa a Miguel Torres (4 reunions el 2022) i Representants

2.30 Acords de negociacié coldectiva :ieeuliifofc)ebollodors/Delegofs de Personal a Miguel Torres Chile (12 reunions), Familia Torres Xina i Torres Ecologic (1 v
Es compleixen els terminis d'avis minims sobre canvis operacionals estipulats pel conveni col lectiu aplicable, i en la
mesura que sigui possible s'infenten ampliar.

TEMES MATERIALS

CANVI CLIMATIC

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 Gestié de temes materials 34 v

GRI 305: EMISSIONS

Per al calcul de la petjada de carboni es fenen en compte les emissions dels gasos d'efecte hivernacle
contemplats al protocol de Kyoto i dels quals el Panell Intergovernamental de Canvi Climatic (IPCC) ha definit un
L . potencial d'escalfament global (GWP). Les emissions d'abast 1 d'aquest any a Miguel Torres han estat de 4.143,0
305-1 Emissions directes de GEH (abast 1) 35 tCOzeq. A Miguel Torres Chile, han estat de 1.396 1COzeq. v

A Miguel Torres, s'ha inclds en el calcul de la petjada de carboni el CO; biogenic, derivat dels projectes de
reforestacio (1.572,1 t1COqeq).

Per al calcul de la petjada de carboni es fenen en compte les emissions dels gasos d'efecte hivernacle
contemplats al protocol de Kyoto i dels quals el Panell Intergovernamental de Canvi Climatic (IPCC) ha definit un v

3052 Emissions indirectes de GEH en generar energia (abast 2) 35 potencial d'escalfament global (GWP). Les emissions d'abast 2 d'aquest any a Miguel Torres han estat de 1.628.,8
tCO2eq. A Miguel Torres Chile, han estat de 339 tCOzeq (abast 2).
Per al calcul de la petjada de carboni es fenen en compte les emissions dels gasos d'efecte hivernacle

~ bt s contemplats al protocol de Kyoto i dels quals el Panell Infergovernamental de Canvi Climatic (IPCC) ha definit un

305-3 Alfres emissions indirectes de GEH (abast 3) 35 potencial d'escalfament global (GWP). Les emissions d'abast 3 d'aquest any a Miguel Torres han estat de 52.095,3 v
tCO2eq. A Miguel Torres Chile, han estat de 5.588 tCOzeq.

305-4 Intensitat de les emissions de GEH 35

305-5 Reduccié de les emissions de GEH 35; 40 L'any base usat per a Miguel Torres és 2008, mentre que per a Miguel Torres Chile és 2018.

GESTIO DE LA QUALITAT

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 Gestié de temes materials 45 N

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 77



5 S N A
TORRES & i \Y7) & Q. T

Pescte ggg siad SOBRE NOSALTRES VITALITAT RESPECTE EXCELLENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

/
Index de continguts GRI

PROJECTES R+D+|

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 56-58 ‘ ‘ v

IMPACTE | ACCIO SOCIAL

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 51-54 ‘ ‘ v

NOUS REQUERIMENTS (ECOLOGIC, SOSTENIBLE, ORGANIC, ALTRES)

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 10-16; 48 ‘ ‘ v

GESTIO DE L'AIGUA

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 41 ‘ ‘ N

GRI 303: AIGUA (2018)

Segons els indexs BWS i WRF fotes les instal lacions d'Espanya es troben en zones d'estrés hidric de referéncia alt, a
excepcid del Priorat, Rias Baixas, Batea, Plans de Mora i Constantf (I'estrés hidric de referéncia mitjiana anual del
qual és baix o baix -mitja). A Xile, la planta productiva de Curicé (regié del Maule), el centre logistic i La Bodeguita
(regid metropolitana) es froben a zones declarades d'escassetat hidrica.

Controlem les nostres extraccions d'aigua mitjangant I'administracié publica o empreses privades de gestio de

303-1 Interaccié amb I'aigua com a recurs compartit 41 L - : . § - N . v
distribuciod de xarxes regants i mai no realitzem cap extraccidé que afecti drees protegides per normes
infernacionals o nacionals, la biodiversitat, comunitats locals i/o pobles indigenes.
L'extraccioé total d'aigua aquest 2022 ha estat de 616,5 ML, provinent de les fonts segUents: aigua de tercers (23,2
ML), cigua superficial - inclou aigua pluvial - (432,2 ML) i aigua subterrania (161, 1 ML). ML). L'extraccié d'aigua a
les zones amb estrés hidric ha estat de 890,79 M.
FORMACIO | DESENVOLUPAMENT
GRI 3: TEMES MATERIALS 2022
3-3 Gestié de temes materials 25 v

GRI 404: FORMACIO | ENSENYAMENT

La mitjiana d'hores de formacié per empleat ha estat de 9.46 hores. Per categoria professional, ha estat de 20,26
per a directius; 15,73 per a senior management ; 23,69 per a middle management; 11,81 per a técnics; 5,94 per a v
administratius; 5,32 per a gestors comercials i 2,55 per a auxiliars i operaris. Per génere, la mitjiana d'hores de
formacié ha estat de 8,43 hores per als homesi 11,48 per a les dones.

404-1 Mitjana d'hores de formacié I'any per empleat 25

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 78



5 S A
TORRES & i \Y7) & Q. T

Pescte ggg siad SOBRE NOSALTRES VITALITAT RESPECTE EXCELLENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

/
Index de continguts GRI

RECURSOS ENERGETICS

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 35-39 ‘ ‘ v

GRI 302: ENERGIA

3021 Consurm energétic dins de I'organitzacié 35.39 E?V:;}}igglcsigciclféqzﬂ/eiggll"\lxz/::rigig;?lnzms per ala dada de consum energétic és I''DAE (Institut per a la v
302-3 Intensitat energetica 35-39

302-4 Reduccié del consum energétic 35-39

302-5 Reduccid dels requeriments energétics de productes i serveis 35-39

ECONOMIA CIRCULAR | RESIDUS

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 Gestié de temes materials 42-43 v
GRI 301: MATERIALS

301-1 Materials utilitzats per pes o volum 42

301-2 Insums reciclats 42

GRI 306: RESIDUS (2020)

306-2 ‘ Gestid d'impactes significatius relacionats amb els residus ‘ 43 ‘ ‘ v
SISTEMA DE GESTIO AMBIENTAL

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 30 ‘ L'any 2022 no s'ha incorregut en cap incompliment de les lleis o normatives en matéria mediambiental. ‘ v
SALUT | SEGURETAT

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 28 ‘ ‘ v
GRI 403: SALUT | SEGURETAT A LA FEINA (2018)

403-1 Sistema de gestio de la salut i la seguretat a la feina 28

403-2 Identificacié de perills, avaluacié de riscs i investigacié d'incidents 28

403-4 z’:{;ﬁiieegfcgiIg?:i:]réabcllcdors, consultes i comunicacioé sobre salut i 28 v

MEMORIA DE SOSTENIBILITAT 2022 79



5 S N A
TORRES & i \Y7) & Q. T

Pescte ggg siad SOBRE NOSALTRES VITALITAT RESPECTE EXCELLENCIA COOPERACIO CURIOSITAT ANNEXES

/
Index de continguts GRI

IMPACTE REPUTACIONAL | GESTIO DE MARCA

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 ‘ Gestié de temes materials ‘ 7-8;19-20; 64 ‘ ‘ v

GRI 417: MARQUETING | ETIQUETATGE

417-1 SR:s:grimenfs peralainformacié i 'efiquetatge de productesi El 100% dels nostres productes elaborats s'‘avaluen pel que fa al compliment sobre la informacio i I'etiquetatge. v

172 Casos d'inconjplime}nt relacionats amb la informacio i I'etiquetatge No s'ha rebut cap reclgmocié relacionada amb incompliments legals en I'etiquetatge amb impacte en la salut i v
de productes i serveis seguretat dels consumidors.

BIODIVERSITAT

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 Gestié de temes materials 33-34 v

GRI 304: BIODIVERSITAT

Qentres d operoqons en propptot arrendatfs o gesfionats ubicats 12 de les nostres finques estan ubicades a zones protegides, amb una superficie de 1.214,1 hectarees.

304-1 dins o al costat d'arees protegides o zones de gran valor per a la v
biodiversitat fora d'arees protegides
Impactes significatius de les activitats, els productes i els serveis en Pel que fa als impactes significatius de les activitats a la biodiversitat, cal esmentar que durant el periode 2022 no

304-2 PN 33-34 N o . v
la biodiversitat hi ha hagut canvis d'Us del sol.
Especies que apareixen a la Llista Vermella de la UICN i en llistats s ) . . . -

304-4 nacionals de conservacié els habitats de les quals es trobin en L'any 20221 s'han detectat 1.245 especies que apareixen a la Llista Vgrrnello de la UICN els hobltgjs de les quals es v
. 5 troben en arees afectades per la nostra activitat agricola (1.035 classificades com a preocupacié menor).
drees afectades per les operacions

RELACIO AMB COMUNITATS LOCALS

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 Gestio de temes materials 51-52 v

GRI 413: COMUNITATS LOCALS
Operacions amb participacié de la comunitat local, avaluacions

413-1 . . 51-52 v
de I'impacte i programes de desenvolupament

~ Operacions amb impactes negatius significatius —reals o B , . - . . L .

413-2 potencials— en les comunitats locals 51-52 No s'han identificat operacions amb impactes negatius significatius a les comunitats locals. N

ESTRATEGIA DE SOSTENIBILITAT

GRI 3: TEMES MATERIALS 2022

3-3 Gestié de temes materials 7-8;18; 19-20 v
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